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Finalità e principi generali della Relazione sulla Performance
Finalità
La Relazione sulla Performance prevista dall’art. 10, comma 1, lettera b), del decreto costituisce lo strumento mediante il quale
l’amministrazione illustra ai  cittadini  ed  a  tutti  gli  altri  stakeholders,  interni  ed esterni,  i  risultati  ottenuti  nel  corso  dell’anno
precedente, concludendo in tal modo il ciclo di gestione della performance.
La funzione comunicazione verso  l’esterno è  riaffermata  dalle previsioni  dell’art.  11,  comma  8,  del  decreto che  prevede la
pubblicazione della stessa sul sito istituzionale nella sezione “Trasparenza, valutazione e merito”.
La Relazione evidenzia a consuntivo i risultati  organizzativi ed individuali raggiunti  rispetto agli  obiettivi programmati  ed alle
risorse, con rilevazione degli eventuali scostamenti registrati nel corso dell’anno, le cause e le misure correttive da adottare.

Principi generali
In riferimento alle finalità sopra descritte, la Relazione tiene in considerazione le caratteristiche specifiche dell’amministrazione, in
termini di complessità organizzativa, articolazioni territoriali, tipologia di servizi resi al cittadino.
La stesura del documento è ispirata ai  principi di  trasparenza, immediata intelligibilità, veridicità, e verificabilità dei  contenuti,
partecipazione e coerenza interna ed esterna. 
Ai sensi dell’art. 15, comma 2, lettera b), del decreto, la Relazione è approvata dall’Organo di indirizzo politico amministrativo,
dopo essere stata definita in collaborazione con i vertici dell’amministrazione.
Ai sensi  dell’art. 14, commi  4, lettera c), e 6. del decreto,  la Relazione deve essere validata dall ’Organismo indipendente di
valutazione come condizione inderogabile per l’accesso agli strumenti premiali di cui al Titolo III del decreto.
Il contenuto della Relazione permette di evidenziare come le varie tipologie di controlli interni, disciplinati dall’Ente con apposito
Regolamento  approvato  con  deliberazione  del  C.C.  n.  6  del  21.01.2013,  costituiscano  nella  loro  applicazione  un  sistema
integrato, complessivamente rivolto ad assicurare la legalità e l’efficacia dell’azione amministrativa.
Infine,  una  specifica  evidenziazione  è  necessaria  anche  per  la  legge  n.  190/2012  “Disposizioni  per  la  prevenzione  e  la
repressione della corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione” e per il D.Lgs. n. 33/2013, emanato in attuazione alla
delega  contenuta  nella  legge  n.  190/2012,  concernente  il  “Riordino  della  disciplina  riguardante  gli  obblighi  di  pubblicità,
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”.

Presentazione e Indice
La presente ha come obiettivo principale quello di  condensare in un documento unitario gli esiti del l’applicazione dei diversi
strumenti di misurazione della performance e di valutazione della gestione di cui l’Ente si è dotato.
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Il modello compendia i diversi sistemi di controllo ed è ispirato ai principi di trasparenza, intelligibilità, veridicità e verificabilità dei
risultati e si propone di illustrare, partendo dall’analisi di alcuni dati relativi al contesto, esterno ed interno in cui l’Ente opera, i
risultati raggiunti, con rilevazione degli eventuali scostamenti  registrati ed indicazione delle cause e delle misure correttive da
adottare.
Nella presente Relazione ci si propone, attraverso una rassegna dei dati ed elementi più significativi, di rappresentare una visione
di sintesi della performance complessiva dell’Ente nell’anno 2014, come programmata nell’ambito del Piano della Performance
adottato dall’Ente, non trascurando di evidenziare gli elementi di criticità presenti sia in alcuni risultati e sia in alcuni sistemi di
programmazione e di rilevazione dei dati e delle informazioni.
Tutto ciò al fine di migliorare la capacità dell’Ente di programmare e di raccogliere i dati e di conoscere (direttamente) e di far
conoscere (ai cittadini) in modo sempre più puntuale ed approfondito le molteplici attività ed il grado di efficienza ed efficacia dei
propri servizi.
Si ha quindi a disposizione uno strumento in grado “di mettere a sistema”, di integrare in una visione di insieme tutti i numerosi
documenti  di  programmazione  e  rendicontazione  dell’attività  dell’Ente,  concludendo  in  tal  modo  il  ciclo  di  gestione  della
performance.

Sintesi delle informazioni di interesse peri cittadini e gli altri stakeholders esterni
In questa sezione si descrivono le principali caratteristiche del contesto esterno nel quale si è svolta l’azione amministrativa nel
corso dell’anno 2014 (dati rilevati al 31.12.2014) e vengono esplicitati i principali dati informativi sull’organizzazione dell’Ente,
nello specifico:
 territorio e popolazione
 le imprese di Casale Monferrato
 amministrazione: 

o dotazione organica
o articolazione del personale per Settore d’attività
o assenze del personale dipendente – anno 2014
o fabbisogno del personale - programmazione
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TERRITORIO

1) CARATTERISTICHE GEOLOGICHE

Altitudine: massima m. 261 s.l.m.

media m. 115 s.l.m.

minima m. 104 s.l.m.

2) CARATTERISTICHE INSEDIAMENTI ABITATIVI

Frazioni geografiche n. 6

Superficie totale comune ha 8.632

Vecchia casale - Ronzone mq. 6.804.937
Oltreponte mq. 5.687.500
Valentino - S.Anna mq. 8.265.625
Porta Milano - Borgo Ala mq. 6.242.187
Rolasco - Vialarda mq. 6.421.875
Popolo mq. 11.000.000
Terranova mq. 11.358.875
San Germano mq. 9.640.625
Roncaglia mq. 5.000.874
Santa Maria del Tempio mq. 15.896.502

TOTALE mq. 86.319.000

Superficie urbana edificata ha 640

Vecchia casale - Ronzone mq. 1.929.184
Oltreponte mq. 430.774
Valentino - S.Anna mq. 1.577.031
Porta Milano - Borgo Ala mq. 930.342
Rolasco - Vialarda mq. 81.315
Popolo mq. 748.540
Terranova mq. 256.837
San Germano mq. 251.558
Roncaglia mq. 119.280
Santa Maria del Tempio mq. 75.139

TOTALE mq. 6.400.000

Densità su superficie totale 4,02 (n° abit/ha)

Densità urbana 54,26 (n° abit/ha)

3



Comune di Casale Monferrato - Relazione sulla Performance anno 2014

POPOLAZIONE

Popolazione legale al censimento 2011 n. 34.812

31/12/2014

- Popolazione residente n. 34.724

- Nuclei familiari n. 16.742

- Comunità / convivenze n. 25

- Popolazione al 1°/1/2014 n. 35.066

Nati nell'anno n. 204

Deceduti nell'anno n. 519

Saldo NATURALE n. -315

Immigrati nell'anno n. 929

Emigrati/cancellati nell'anno n. 956

Saldo MIGRATORIO n. -27

Saldo DEMOGRAFICO tot n. -342

- Popolazione al 31/12/2014 n. 34.724

MOVIMENTI ANAGRAFICI                                                                                      
         ANNO 2014
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LE IMPRESE DI CASALE MONFERRATO 
AL 31 DICEMBRE 20141 

 
L’ANALISI IN SINTESI 

 
 Sono 3.795 le imprese a Casale Monferrato registrate presso la Camera di Commercio di 

Alessandria al 31 dicembre 2014, e occupano 7.388 addetti2 
 Il tasso di crescita3 rispetto al 2013 è +1,16%, superiore alla media regionale e nazionale 
 Le imprese casalesi sono soprattutto imprese individuali (46% del totale imprese) 
 Il commercio è il primo settore per numero di imprese (26% del totale imprese) 

 
A fine 2014, la città di Casale Monferrato conta 3.795 imprese, l’8,5% del totale delle imprese 
provinciali (44.766 al 31 dicembre 2014).  

 
L’ANALISI IN DETTAGLIO: stock, tasso di crescita, natura giuridica, settori 

 
Le imprese di Casale Monferrato: lo stock di imprese4 e il tasso di crescita.  
Nel 2014, a Casale Monferrato, sono nate 234 nuove imprese e ne sono cessate5 190. Il saldo fra 
iscrizioni e cessazioni è pertanto positivo: +44 imprese, dato che porta a 3.795 lo stock di imprese 
registrate a fine 2014. 
Il bilancio tra nuove iscrizioni e cessazioni si concretizza in un tasso di crescita rispetto al 2013 
di +1,16%, superiore alla media regionale (-0,44%). Il tasso di crescita provinciale è -0,07%, quello 
nazionale +0,51%. 
 

Le imprese di Casale Monferrato: per classe di natura giuridica. 
Dall’analisi per classe di natura giuridica emerge il primato delle imprese individuali e delle 
società di persone, che rappresentano, rispettivamente, il 46% e il 29% del totale delle imprese 
casalesi.  
Le società di capitale si collocano in terza posizione (23%). 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 Questo documento è stato scritto nel mese di giugno 2015. Tutti i dati di questo documento, ove non diversamente 

specificato, sono al 31 dicembre 2014. 
2
 Dato InfoCamere-Stockview su fonte INPS, aggiornato trimestralmente. I dati non hanno valore certificativo e possono 

contenere varianze. Si precisa che l'informazione sugli addetti di impresa si configura come parametro 
dimensionale d'impresa e non coincide con il livello di occupazione nel territorio. Dal 22 gennaio 2015 il dato sugli 
addetti consente un riferimento agli addetti occupati per singolo Comune (prima di questa data era possibile rilevare solo 
il numero di addetti occupati complessivamente nell’impresa, senza poter disporre della loro distribuzione territoriale), 
agli addetti della sola sede d’impresa, in altre parole. In questo documento il dato degli addetti è così riferito. Ogni 
raffronto con periodi precedenti deve pertanto tenerne conto. 
3
 Il tasso di crescita è dato dal rapporto tra il saldo iscrizioni/cessazioni rilevate nel periodo e lo stock di imprese 

registrate nel periodo precedente (in questo caso nell’anno precedente, il 2013).  
4 Dal 1° trimestre 2014 le consistenze relative alle imprese sono calcolate al netto della classe di natura giuridica 

"Persona Fisica", introdotta dal 2° trimestre 2012 per effetto della Direttiva Servizi. 
5 Cessazioni conteggiate al netto delle cancellazioni d’ufficio: a partire dal 2005, in applicazione del DPR n. 247 del 

23/07/2004 e successiva circolare n. 3585/C del Ministero delle Attività Produttive, le Camere di commercio possono 
procedere alla cancellazione d’ufficio dal Registro delle imprese di aziende non più operative da almeno tre anni. Per 
tenere conto di tali attività amministrative, il flusso delle cancellazioni viene considerato al netto di quelle d’ufficio. Tutti i 
dati di flusso - iscrizioni, cancellazioni, saldi e tassi di crescita - in questo documento sono calcolati al netto delle 
cancellazioni d’ufficio. 
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Classe di Natura 
Giuridica 

Registrate Iscrizioni Cessazioni non d'ufficio 

SOCIETA' DI CAPITALE 859 40 31 

SOCIETA' DI PERSONE 1.113 27 23 

IMPRESE INDIVIDUALI 1.737 159 133 

ALTRE FORME6 86 7 1 

PERSONA FISICA7 0 1 2 

Totale 3.795 234 190 

Fonte: elaborazione Ufficio Studi CCIAA Alessandria su dati InfoCamere-StockView 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
6
 Il raggruppamento delle "altre forme" conosce più di 40 tipologie di soggetti giuridici. A titolo di orientamento, le 

tipologie più numerose sono: società cooperative in genere e, in particolare, società cooperative a responsabilità limitata 
(le società cooperative sono la tipologia più numerosa in assoluto: “altre forme” corrisponde in sostanza alle società 
cooperative); consorzio; consorzio con attività esterna; società consortile; società consortile per azioni o a 
responsabilità limitata. 
7
 Dal 1° trimestre 2014 le consistenze relative alle imprese sono calcolate al netto della classe di natura giuridica 

"Persona Fisica", introdotta dal 2° trimestre 2012 per effetto della Direttiva Servizi. 
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Le imprese di Casale Monferrato: per settore.  
Dall’analisi dei dati per settore emerge il primato del commercio (26% del totale imprese), 
seguito dalle costruzioni (15%) e dalle attività immobiliari (11%).  
 

Settore Registrate Iscrizioni 
Cessazioni 

non d'ufficio 

A Agricoltura, silvicoltura pesca 222 4 9 

B Estrazione di minerali da cave e miniere 2 0 0 

C Attività manifatturiere 338 6 20 

D Fornitura di energia elettrica, gas, vapore e aria 
condizionata 

9 0 0 

E Fornitura di acqua; reti fognarie, attività di 

gestione dei rifiuti e risanamento 
8 0 1 

F Costruzioni 562 38 31 

G Commercio all'ingrosso e al dettaglio; 
riparazione di autoveicoli e motocicli 

1.005 42 60 

H Trasporto e magazzinaggio  76 4 2 

I Attività dei servizi di alloggio e di ristorazione  254 11 15 

J Servizi di informazione e comunicazione 54 3 1 

K Attività finanziarie e assicurative 119 6 6 

L Attività immobiliari 419 4 10 

M Attività professionali, scientifiche e tecniche 153 6 14 

N Noleggio, agenzie di viaggio, servizi di supporto 
alle imprese 

108 10 3 

P Istruzione 20 0 2 

Q Sanità e assistenza sociale   25 2 1 

R Attività artistiche, sportive, di intrattenimento e 
divertimento 

41 0 1 

S Altre attività di servizi8 211 6 4 

X Imprese non classificate9 169 92 10 

Totale 3.795 234 190 

Fonte: elaborazione Ufficio Studi CCIAA Alessandria su dati InfoCamere-StockView 

 

                                                 
8 Per “altre attività di servizi” si intendono le attività di servizi di: associazioni di categoria, sindacati, organizzazioni 

religiose, partiti politici, organizzazioni culturali. Vi rientrano anche le attività di riparazione di computer e di beni per l’uso 
personale e per la casa, e altre attività di servizi per la persona (es.: lavanderie, parrucchieri, pompe funebri, centri 
benessere). 
9 Un’impresa può svolgere più attività, ognuna delle quali ha un codice di attività che identifica la prevalenza di un’attività 

rispetto a un’altra. Questo codice si chiama codice di importanza. Le imprese prive di questo codice sono le imprese 
non classificate.  
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Amministrazione: dati informativi sull’organizzazione
Dotazione organica:
La dotazione organica del Comune di Casale Monferrato è da considerare come un insieme di categorie a livello di Ente, senza
suddivisione per Settore, con successiva assegnazione annuale delle risorse umane ai Settori, per il  superamento della cultura
dominante che considera il personale come patrimonio del Settore e non dell’Ente ed è di ostacolo a reali processi innovativi ed
efficaci di gestione del personale.
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Comune di Casale Monferrato  Articolazione del personale nei vari Settori alla data del 31/12/2014
Stampato: 04-giu-15

Settore Pianificazione Urbana e Territoriale e Patrimonio
CAT. Profilo

D5 Architetto
D5 Specialista informatico
D4A Specialista tecnico
D4A Specialista tecnico
D3A Specialista amministrativo
D3 Architetto
C5 Geometra
C4 Geometra
C3 Esperto amministrativo-contabile
C2 Esperto amministrativo-contabile
C1 Esperto amministrativo-contabile
C1 Geometra
C1 Esperto informatico
9/D Dirigente Settore Pianificazione Urbana e 
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Settore Gestione Urbana e Territoriale
CAT. Profilo

D6 Specialista amministrativo
D5A Specialista tecnico
D5A Specialista tecnico
D5 Architetto
D4A Specialista tecnico
D3 Ingegnere
D3 Ingegnere
D2 Specialista tecnico
D1 Specialista tecnico
C3 Esperto tecnico
C3 Esperto amministrativo-contabile
C2 Esperto amministrativo-contabile
C2 Esperto amministrativo-contabile
C1 Geometra
B7 Collaboratore tecnico
B6 Collaboratore tecnico
B6 Collaboratore tecnico
B6 Collaboratore tecnico
B5A Esecutore tecnico
B4A Esecutore tecnico
B2 Esecutore tecnico
9/D Dirigente Settore Gestione Urbana e 
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Settore Polizia Municipale
CAT. Profilo

D4A Comandante Polizia Locale
D3A Commissario
D3A Commissario
D3A Commissario
D3A Vice Commissiario
D3A Commissario
D2 Commissario
C4 Agente Scelto di Polizia Municipale
C4 Assistente di Polizia Municipale
C4 Agente Scelto di Polizia Municipale
C4 Agente Scelto di Polizia Municipale
C4 Agente di Polizia Municipale
C4 Assistente di Polizia Municipale
C4 Assistente di Polizia Municipale
C4 Ispettore Polizia Locale
C4 Assistente di Polizia Municipale
C4 Agente Scelto di Polizia Municipale
C4 Assistente di Polizia Municipale
C3 Agente Scelto di Polizia Municipale
C3 Agente Scelto di Polizia Municipale
C3 Ispettore Polizia Locale
C3 Ispettore Polizia Locale
C3 Agente Scelto di Polizia Municipale
C3 Agente Scelto di Polizia Municipale
C2 Agente Scelto di Polizia Municipale
C2 Agente Scelto di Polizia Municipale
C2 Agente di Polizia Municipale
C2 Agente Scelto di Polizia Municipale
C2 Agente di Polizia Municipale
C2 Agente Scelto di Polizia Municipale
C2 Ispettore Polizia Locale
C2 Agente Scelto di Polizia Municipale
C1 Agente di Polizia Municipale
C1 Agente di Polizia Municipale
C1 Agente di Polizia Municipale
C1 Agente di Polizia Municipale
B1 Esecutore amministrativo

12



Settore Tutela Ambiente
CAT. Profilo

D5A Specialista tecnico
D1 Specialista tecnico
D1 Specialista tecnico
C5 Esperto amministrativo-contabile
C3 Esperto amministrativo-contabile
C2 Geometra
C2 Geometra
B7A Esecutore tecnico
B7 Esperto tecnico
B6A Esecutore tecnico
B6 Collaboratore tecnico
B4A Esecutore tecnico
B2 Esecutore tecnico
A5 Operatore tecnico
A5 Operatore tecnico
A5 Operatore tecnico
9/D Dirigente Settore Tutela Ambiente

13



Settore Affari Generali
CAT. Profilo

D6 Specialista informatico
D5A Specialista amministrativo
D4A Specialista amministrativo
D2 Specialista amministrativo
D2 Specialista informatico
C5 Esperto amministrativo-contabile
C4 Ragioniere
C3 Esperto amministrativo-contabile
B6 Collaboratore Amministrativo
B5A Esecutore amministrativo
B5A Esecutore amministrativo
B4A Esecutore generico
B4A Esecutore generico
B3A Esecutore generico
B3A Esecutore generico
B3A Esecutore generico
B2 Esecutore generico
B2 Esecutore amministrativo
B1 Esecutore generico
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Settore Economico Finanziario / Controllo di Gestione
CAT. Profilo

D6 Specialista amministrativo
D5A Specialista contabile
D4 Specialista amministrativo
D3A Specialista amministrativo
D2 Specialista contabile
D1 Specialista contabile
D1 Specialista contabile
C5 Ragioniere
C5 Esperto amministrativo-contabile
C5 Esperto amministrativo-contabile
C5 Ragioniere
C4 Esperto amministrativo-contabile
C4 Esperto amministrativo-contabile
C3 Esperto amministrativo-contabile
C1 Ragioniere
9/D Dirigente Settore Economico Finanziario
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Servizio Socio - Assistenziale
CAT. Profilo

D5A Specialista amministrativo
D5A Specialista Socio-educativo
D5A Assistente sociale
D4 Specialista amministrativo
D3A Assistente sociale
D3A Assistente sociale
D2 Specialista Socio-educativo
D2 Assistente sociale
D2 Specialista Socio-educativo
D1 Assistente sociale
D1 Assistente sociale
C5 Operatore educativo Servizi Handicappati
C5 Operatore educativo Servizi Handicappati
C5 Operatore educativo Servizi Handicappati
C5 Operatore educativo Servizi Handicappati
C4 Operatore educativo Servizi Handicappati
C4 Operatore educativo Servizi Handicappati
C3 Operatore educativo Servizi Handicappati
C2 Esperto amministrativo-contabile
B6A Assistente Tutelare Servizi Handicappati
B4A Assistente Tutelare Servizi Handicappati
B4A Assistente Tutelare Servizi Handicappati
B4A Assistente Tutelare Servizi Handicappati
B4A Assistente Tutelare Servizi Handicappati
B3A Assistente Tutelare Servizi Handicappati
B3A Assistente Tutelare Servizi Handicappati
B3A Assistente Tutelare Servizi Handicappati
B1 Assistente Tutelare Servizi Handicappati
A1 Operatore

16



Unità Organizzativa Autonoma Servizi di Staff al Sindaco
CAT. Profilo

C5 Esperto amministrativo-contabile
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Settore Politiche Socio Culturali e Gestione delle Risorse Umane
CAT. Profilo

D5A Specialista culturale
D5A Specialista Socio-educativo
D3A Specialista Socio-educativo
D3A Specialista amministrativo
D3A Specialista amministrativo
D2 Specialista culturale
D2 Specialista amministrativo
D2 Specialista culturale
D2 Specialista amministrativo
D1 Specialista amministrativo
C5 Esperto amministrativo-contabile
C5 Esperto amministrativo-contabile
C5 Esperto amministrativo-contabile
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C4 Esperto amministrativo-contabile
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C4 Esperto amministrativo-contabile
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C4 Educatore infanzia
C3 Esperto amministrativo-contabile
C3 Esperto amministrativo-contabile
C3 Esperto amministrativo-contabile
C3 Educatore infanzia
C3 Esperto amministrativo-contabile
C3 Educatore infanzia
C3 Esperto amministrativo-contabile
C3 Esperto amministrativo-contabile
C3 Esperto amministrativo-contabile
C3 Educatore infanzia
C2 Educatore infanzia 18



C2 Esperto amministrativo-contabile
C1 Esperto amministrativo-contabile
C1 Esperto amministrativo-contabile
C1 Educatore infanzia
C1 Educatore infanzia
C1 Esperto amministrativo-contabile
C1 Ragioniere
C1 Ragioniere
C1 Esperto amministrativo-contabile
B6A Cuoco
B6A Esecutore generico
B6 Collaboratore Amministrativo
B5A Esecutore generico
B5A Esecutore generico
B5 Collaboratore Amministrativo
B4A Esecutore generico
B4A Esecutore generico
B3A Esecutore generico
B2 Esecutore generico
B2 Esecutore generico
9/D Dirigente Settore Politeche Socio Culturali
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Settore Sviluppo Economico / Informatico e Servizi al Cittadino
CAT. Profilo

D6 Specialista amministrativo
D5A Specialista informatico
D5A Specialista amministrativo
D5A Specialista amministrativo
D3A Specialista amministrativo
D1 Specialista tecnico
C5 Esperto amministrativo-contabile
C5 Esperto amministrativo-contabile
C5 Esperto amministrativo-contabile
C4 Esperto amministrativo-contabile
C4 Esperto amministrativo-contabile
C4 Esperto informatico
C3 Geometra
C3 Esperto informatico
C3 Esperto amministrativo-contabile
C3 Esperto amministrativo-contabile
C3 Esperto informatico
C2 Esperto amministrativo-contabile
C2 Esperto amministrativo-contabile
C1 Esperto amministrativo-contabile
C1 Esperto amministrativo-contabile
C1 Esperto amministrativo-contabile
C1 Esperto amministrativo-contabile
B1 Esecutore generico
9/D Dirigente Settore Sviluppo Economico / 
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Avvocatura Civica -Unità Organizzativa Autonoma in Staff al Segerario
CAT. Profilo

D2 Avvocato - Specialista amministrativo
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Fabbisogno di personale – programmazione Anno 2014
Approvato con Deliberazione G.C. n. 139 del 02/07/2014 e successivamente 
integrato con Deliberazioni G.C. n. 164 del 30/07/2014, n. 188 del 10/09/2014, n. 209 
del 08/10/2014 e n. 208 del 04/12/20414

PIANO ANNUALE DELLE ASSUNZIONI 2014

RECLUTAMENTO A TEMPO INDETERMINATO

n. Profilo professionale Cat. Settore procedura
1 Assistente tutelare Servizi 

Handicappati in sostituzione di
personale cessato per 
pensionamento

B Servizio Socio 
Assistenziale

Mobilità Esterna

1 Esperto Amministrativo 
Contabile

C Settore Sviluppo 
Economico / 
Informatico e Servizi 
al Cittadino 
Servizio Demografico

Assunzione convenzione 
inserimento lavorativo 
disabili L. 68/1999

1 Esperto Amministrativo 
Contabile

C Settore Politiche 
Socio – Culturali e 
Gestione delle 
Risorse Umane - 
Servizio Personale e 
Organizzazione

Mobilità Esterna

1 Esperto Amministrativo 
Contabile

C Settore Economico 
Finanziario / Controllo
di Gestione – Ufficio 
Tributi

Mobilità Esterna

1 Esperto Amministrativo 
Contabile

C Settore Economico 
Finanziario / Controllo
di Gestione – Ufficio 
Ragioneria

Mobilità Esterna

1 Esperto Amministrativo 
Contabile

C Settore Sviluppo 
Economico / 
Informatico e Servizi 
al Cittadino

Mobilità Esterna

1 Specialista Tecnico D Settore Sviluppo 
Economico / 
Informatico e Servizi 
al Cittadino – Suap

Mobilità Esterna / 
Assunzione 

Risorse disponibili per facoltà assunzionale : €   30.230,52

Costo derivante  dal  piano assunzioni  anno 2014 in  caso di  esito  negativo  della
mobilità: € 23.553,40

Inoltre si provvederà a reclutare le  unità in sostituzione di personale che cesserà in corso
d’anno per  pensionamento,  dimissioni  o mobilità  in  altro  Ente per  i  posti  disponibili  in
dotazione  organica  la  cui  copertura  sarà  ritenuta  indispensabile  per  assicurare  la
continuità del servizio e compatibile con la normativa volta al contenimento della spesa di
personale per le amministrazioni pubbliche locali.
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Comune di Casale Monferrato - Relazione sulla Performance anno 2014

RISULTANZE FINANZIARIE COMPLESSIVE

L'esercizio 2014 si è chiuso con le seguenti risultanze, documentate dal Tesoriere,
CA.RI.GE. ITALIA S.p.A. - sede di Casale Monf.to, e ritenute regolari:

IN CONTO
TOTALE

RESIDUI COMPETENZA

FONDO DI CASSA al 31/12/2013  € 15.010.890,99 

RISCOSSIONI  € 10.097.476,26  € 28.782.716,82  € 38.880.193,08 

PAGAMENTI  € 12.095.714,49  € 28.998.247,52  € 41.093.962,01 

FONDO DI CASSA al 31/12/2014  € 12.797.122,06 

IN CONTO
TOTALE

RESIDUI COMPETENZA

FONDO DI CASSA al 31/12/2013  € 15.010.890,99 

RISCOSSIONI  € 10.097.476,26  € 28.782.716,82  € 38.880.193,08 

PAGAMENTI  € 12.095.714,49  € 28.998.247,52  € 41.093.962,01 

FONDO DI CASSA al 31/12/2014  € 12.797.122,06 

FONDO DI CASSA presso la Tesoreria Statale  €                     -   

 € 21.278.841,70  € 12.364.958,68  € 33.643.800,38 

TOTALE  € 46.440.922,44 

RESIDUI PASSIVI  € 28.479.393,91  € 11.569.466,95  € 40.048.860,86 

AVANZO O DISAVANZO DI AMMINISTRAZIONE AL 31/12/2014  €   6.392.061,58 

RESIDUI ATTIVI (al netto dei 
fondi di cassa presso la Tesoreria 
Statale)

Risorse, efficienza ed economicità
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Comune di Casale Monferrato - Relazione sulla Performance anno 2014

INDICATORI

1) - PARAMETRI DI DEFICITARIETA'  STRUTTURALE

I parametri sono i seguenti:

valore limite

1) = 5%

2) 27,61% 42%

3) 10,07% 65%

4) 24,58% 40%

5) no 0,5%

6) 27,27% 38%

7) 45,18% 150%

8) no 1%

9) no 5%

10) no 5%

Il legislatore ha stabilito alcune norme che riducono in determinate circostanze il livello di 
autonomia dei Comuni. Vengono sottoposti a controllo sulle piante organiche, sulle 
assunzioni di personale e sui tassi di copertura del costo dei servizi i Comuni che abbiano 
dichiarato il dissesto o che si trovano in una situazione strutturalmente deficitaria. A questo 
fine il Decreto Ministero dell'Interno del 18/2/2013 ha individuato degli indicatori per la verifica 
della situazione finanziaria dei Comuni, in modo da intravedere la possibilità di dissesto con i 
valori del Comune riferiti al 2014.

DISAVANZO CONTABILE gestione di CP + AVANZO anno preced. 
applicato al Tit. 2 / ENTRATE CORRENTI (Tit.1,2,3)

RESIDUI ATTIVI da riportare di CP al 31/12/2014 (Tit. 1 e 3) - FONDO 
SPER.RIEQUILIBRIO o FONDO SOLIDARIETA' / Acc. CP ENTRATE 
(Tit. 1 e 3)  - FONDO SPER.RIEQUILIBRIO o FONDO SOLIDARIETA'

RESIDUI ATTIVI da riportare di RS al 31/12/2014 (Tit. 1 e 3) - FONDO 
SPER.RIEQUILIBRIO o FONDO SOLIDARIETA' / Acc.CP ENTRATE 
(Tit. 1 e 3)  - FONDO SPER.RIEQUILIBRIO o FONDO SOLIDARIETA'

TOT RESIDUI PASSIVI da riportare (CP+RS) al 31/12/2014 (Tit.1) / 
Impegni SPESE CORRENTI (Tit. 1) 

ESISTENZA di PROCEDIMENTI di ESECUZIONE FORZATA / SPESE 
CORRENTI

SPESE di PERSONALE in servizio Imp. CP - Contrib.da Enti Pubb. 
finalizzati a spese personale/ ENTRATE CORRENTI  (Tit. 1,2,3) Acc. CP 
- Contrib.da Enti Pubb. finalizzati a spese personale  

DEBITI di FINANZIAMENTO (consistenza finale) / ENTRATE 
CORRENTI (Tit. 1,2,3)

CONSISTENZA DEBITI FUORI BILANCIO / ENTRATE CORRENTI          
 (Tit. 1,2,3) Acc. CP

ANTICIPAZ.di TESORERIA non rimborsate al 31/12/2014 / ENTRATE 
CORRENTI (Tit. 1,2,3) Acc. CP

RIPIANO SQUILIBRI PROVVEDIM. di SALVAGUARDIA / SPESE 
CORRENTI  (Tit. 1)
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Comune di Casale Monferrato - Relazione sulla Performance anno 2014

2) - INDICATORI FINANZIARI

Tasso di realizzazione delle spese

Impegni di competenza
x 100 =

 €                  40.567.714,47 
x 100 = 82,60%

Stanz. defin. di compet.  €                  49.111.974,04 

Impegni di compet. sp. corr.
x 100 =

 €                  30.481.291,99 
x 100 = 93,43%

Stanz. defin. compet.sp.corr.  €                  32.625.216,00 

Impegni di comp. in c/capit.
x 100 =

 €                    5.844.687,74 
x 100 = 90,60%

Stanz. definit. in c/ capit.  €                    6.450.968,04 

Tasso di realizzazione delle entrate

Accertamenti
x 100 =

 €                  41.147.675,50 
x 100 = 85,48%

Stanziamenti  €                  48.138.247,86 

Accertamenti Entrate Corr.
x 100 =

 €                  32.781.088,96 
x 100 = 97,34%

Stanz. Entr. Corr. (Tit. I,II,III)  €                  33.676.006,00 

Accertamenti Tit. IV
x 100 =

 €                    3.793.953,77 
x 100 = 92,64%

Stanziamenti Tit. IV  €                    4.095.560,85 

Le risorse finanziarie previste per SPESE CORRENTI sono state completamente utilizzate. 
La percentuale rilevata (93,43%) evidenzia una sostanziale veridicità delle previsioni. 

La percentuale rilevata per le ENTRATE CORRENTI (97,94%) denota un grado di 
attendibilità delle previsioni e un buon livello di efficacia della struttura comunale nel 
processo di acquisizione delle entrate, specialmente per la parte corrente.

Gli indici correlati alle ENTRATE in CONTO CAPITALE  rivelano una buona capacità 
previsionale relativa alle alienazioni patrimoniali.
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Accertamenti Tit.V
x 100 =

 €                    2.031.681,01 
x 100 = 50,39%

Stanziamenti Tit. V  €                    4.031.681,01 

Tasso di produzione di nuovi Residui

x 100 =
 €                  11.569.466,95 

x 100 = 28,52%
Impegni di competenza  €                  40.567.714,47 

Tasso di smaltimento dei Residui Passivi

x 100 =
12.095.714,49+(10.673.539,51)

x 100 = 44,43%
 €                  51.248.647,91 

Tasso di riaccertamento dei Residui Passivi

x 100 =
12.095.714,49+28.479.393,91

x 100 = 79,17%
 €                  51.248.647,91 

Consistenza percentuale degli impegni eliminati in c/Residui

Economie in c/Residui
x 100 =

 €                  10.673.539,51 
x 100 = 20,83%

Cons. Iniz. dei Residui pass.  €                  51.248.647,91 

Variazione percentuale nella consistenza dei Residui PASSIVI

Residui complessivi da riportare
 x100-100=

 €                  40.048.860,86 
 x 100 - 100 = -21,85 %

Cons. Iniz. dei Residui pass.  €                  51.248.647,91 

Stanz.di comp.conservati a 
Residuo

Pagam. in c/Residui + 
Economie in c/Residui

Consistenza iniziale dei 
Residui passivi

Pagam. in c/Residui + 
Riaccertamento Residui
Consistenza iniziale dei 

Residui passivi
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Tasso di realizzazione degli IMPEGNI assunti

Pagamenti
x 100 =

 €                  28.998.247,52 
x 100 = 71,48%

Impegni  €                  40.567.714,47 

x 100 =
 €                  41.093.962,01 

x 100 = 50,64%
 €                  81.142.822,87 

Tasso di realizzazione degli ACCERTAMENTI

Incassi 
x 100 =

 €                  28.782.716,82 
x 100 = 69,95%

Accertamenti  €                  41.147.675,50 

x 100 =
 €                  38.880.193,08 

x 100 = 53,61%
 €                  72.523.993,46 

Tasso di produzione di nuovi Residui ATTIVI

x 100 =
 €                  12.364.958,68 

x 100 = 30,05%
Accertamenti di competenza  €                  41.147.675,50 

Tasso di smaltimento dei Residui ATTIVI

x 100 =
10.097.476,26 + (5.835.165,14)

x 100 = 42,82%
 €                  37.211.483,10 

L'ammontare dei residui attivi è diminuito dello 9,59% rispetto all'anno precedente.

Pagamenti (Compet.+ Residui)

Impegni (Compet.+ Residui)

Le spese impegnate sono state pagate nella misura del 50,64%, in quanto la realizzazione 
ed il conseguente pagamento delle opere pubbliche si protrae in più esercizi rispetto 
all'anno di impegno iniziale.

Incassi (Compet.+ Residui) 

Accertamenti (Comp.+ Res.) 

Tale indice mantiene il trend storico caratterizzato dalla contrazione delle riscossioni dei 
finanziamenti in conto capitale, con particolare riferimento ai trasferimenti regionali.

Stanziam.competenza 
conservati a Residuo

Riscossioni in c/Residui + 
prescrizioni in c/Residui
Consistenza inziale dei 

Residui attivi
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Rigidità bilancio corrente

Spese personale + Rate mutui x 100 = € 8.940.468,93+€ 2.365.531,59 x 100 = 34,49%
Totale entrate correnti  €                  32.781.088,96 

Grado di solvibilità

Totale entrate correnti pro-capite
x 100 =

 €                              944,05 
x 100 = 221,35%

 €                              426,49 

Rigidità dei costi di struttura

Spese personale pro-capite
x 100 =

 €                              257,47 
x 100 = 27,27%

Entrate correnti pro-capite  €                              944,05 

AUTONOMIA FINANZIARIA:

entrate tributarie + extratributarie
x 100 = 90,45%

totale entrate correnti

AUTONOMIA TRIBUTARIA E TARIFFARIA

entrate tributarie + prov. serv. pubblici
x 100 = 80,32%

totale entrate correnti

AUTONOMIA TRIBUTARIA

entrate tributarie 
x 100 = 73,83%

totale entrate correnti

Residuo debiti mutui al 31/12      
        pro-capite
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PRESSIONE FINANZIARIA

entrate tributarie + extratributarie 
 €        853,90 €/abitante

numero abitanti

PRESSIONE TRIBUTARIA E TARIFFARIA

entrate tributarie + prov. serv. pubblici
 €        758,24 €/abitante

numero abitanti

PRESSIONE TRIBUTARIA

entrate tributarie 
 €        697,01 €/abitante

numero abitanti

COPERTURA SPESE

entrate tributarie + extratributarie
x 100 = 97,28%

totale spese correnti

INDICE LIQUIDITA' FINANZIARIA

avanzo di cassa + residui attivi
x 100 = 115,96%

residui passivi

INDICE DI AUTOFINANZIAMENTO

entrate Tit. IV - oneri spese correnti
x 100 = 64,91%

spese c/capitale

INDICE DI ECONOMICITA'

entrate correnti
x 100 = 107,54%

spese correnti
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Confronto degli indici più significativi esercizi pregressi

2010 2011 2012 2013 2014

Rigidità Bilancio corrente 37,04% 36,91% 36,03% 34,92% 34,49%

Rigidità dei costi di struttura 28,35% 28,90% 28,15% 27,88% 27,27%

Autonomia finanziaria 67,39% 91,02% 92,66% 85,15% 90,45%

Autonomia tributaria 52,66% 75,42% 76,33% 70,28% 73,83%

Autonomia tributaria e tariffaria 59,90% 83,74% 83,94% 77,39% 80,32%

Tasso copertura spese correnti 72,31% 97,71% 99,67% 90,10% 97,28%

Indice di autofinanziamento 76,02% 59,14% 66,49% 91,29% 64,91%

Indice di economicità 107,30% 107,35% 107,57% 105,81% 107,54%

Pressione finanziaria pro-capite  € 606,49  € 808,31  € 839,56  € 787,99  € 853,90 

Pressione tributaria e tariffaria pro-capite  € 539,11  € 743,69  € 760,58  € 716,16  € 758,24 

Pressione tributaria pro-capite  € 473,97  € 669,75  € 691,65  € 650,40  € 697,01 

Spese correnti pro-capite  € 838,76  € 827,27  € 842,34  € 874,57  € 877,82 

Spese per investimenti pro-capite  € 288,83  € 345,83  € 244,32  € 199,31  € 168,32 
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3) - INDEBITAMENTO

(valori espressi in Euro)

2,04% 2,18%
interessi passivi (tit.I int.6) x 100

spesa corrente (tit.I)

Debiti per abitante  €      422,33  €      426,49 

4,49% 4,49%
interessi passivi (tit.I int.6) x 100

residuo debito

 €     2.365.547,00  €     2.365.531,59 

 € 114.313,39  € 114.313,39 

4,83% 4,83%

 ===  === Importi accertati sulla categoria

 ===  ===

 

ANNO 2014 
PREVISIONI

ANNO 2014 
DATI 

CONSUNTIVI

% interessi passivi sulla 
spesa corrente

Il valore in Euro da indicare 
corrisponde al debito dell'ente nei 
confronti degli istituti mutuanti 
(ricavabile dal prospetto dei mutui 
allegato al bilancio di previsione o dal 
quadro del rendiconto generale del 
patrimonio, allegato al c/consuntivo) 
diviso il numero degli abitanti

Costo indicativo del 
debito pubblico locale in 

%

Annualità (quota interessi più 
quote capitale dei mutui in 

ammortamento)

Intervento 6 del titolo I della spesa, 
più titolo III della spesa

Contributo erariale sulle 
annualità dei mutui 

contratti
"Contributo per gli interventi dei 

Comuni (ex sviluppo investimenti)"

Concorso dello Stato 
sulle annualità dei mutui 

in ammortamento

"Contributo per gli interventi dei 
Comuni (ex sviluppo investimenti)"
quota interessi e capitale dei mutui 

in ammortamento

Anticipazioni di cassa 
richiesta

Interessi passivi per 
anticipazioni di cassa

Valori impegnati o previsti nel Titolo I 
della spesa
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ANALISI CONTO CONSUNTIVO

ANNO 2014

ENTRATE  (Totale Accertamento)

TITOLO  I  € 24.202.921,27

TITOLO  II  € 3.130.234,35

TITOLO  III  € 5.447.933,34

TITOLO  IV € 3.793.953,77

TITOLO  V € 2.031.681,01

TITOLO  VI € 2.540.951,76

€ 41.147.675,50

USCITE  (Totale Impegnato)

TITOLO  I  € 30.481.291,99

TITOLO  II  € 5.844.687,74

TITOLO  III  € 1.700.782,98

TITOLO  IV € 2.540.951,76

€ 40.567.714,47
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LIVELLO DELLA PROGRAMMAZIONE DELLE ENTRATE

Previsioni iniziali 24.790.770,00 3.149.866,00 5.827.904,00 4.614.800,00 2.000.000,00

Previsioni finali 24.449.579,00 3.254.289,00 5.972.138,00 4.095.560,85 2.000.000,00

Accertamenti 24.202.921,27 3.130.234,35 5.447.933,34 3.793.953,77 0,00

Riscossioni 17.334.177,98 2.122.815,35 4.784.004,45 2.078.632,92 0,00

ENTRATE 
TRIBUTARIE

ENTRATE 
TRASFERIM.

ENTRATE 
EXTRATRIB.

ENTRATE 
ALIENAZIONI

ENTRATE 
ACC.PRESTITI

0,00

5.000.000,00

10.000.000,00

15.000.000,00

20.000.000,00

25.000.000,00

30.000.000,00

Previsioni iniziali Previsioni finali Accertamenti Riscossioni
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LIVELLO DELLA PROGRAMMAZIONE DELLE SPESE

SPESE CORRENTI

Previsioni iniziali 32.067.750,00 4.614.800,00 3.700.790,00

Previsioni finali 32.625.216,00 6.450.968,04 3.700.790,00

Impegni 30.481.291,99 5.844.687,74 1.700.782,98

Pagamenti 24.951.099,41 19.225,46 1.700.782,98

SPESE IN 
C/CAPITALE

SPESE RIMBORSO 
PRESTITI

SPESE CORRENTI SPESE IN 
C/CAPITALE

SPESE RIM-
BORSO PRE-
STITI

0,00

5.000.000,00

10.000.000,00

15.000.000,00

20.000.000,00

25.000.000,00

30.000.000,00

35.000.000,00

Previsioni iniziali Previsioni finali Impegni Pagamenti
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RISULTATO GESTIONE CORRENTE

1) - DATI FINANZIARI

 + Tributi € 24.202.921,27
 + Trasferimenti € 3.130.234,35
 + Proventi di servizi € 3.798.113,97 € 31.131.269,59

 - Personale € 8.871.167,71 
 - Acquisto di beni € 482.285,94 
 - Prestazioni di servizi € 15.746.545,03 
 - Utilizzo di beni € 353.086,57 
 - Trasferimenti € 3.009.772,76 
 - Imposte e tasse € 806.382,67 
 - Oneri straordinari € 93.660,48 € 29.362.901,16

A) RISULTATO LORDO GESTIONE CARATTERISTICA € 1.768.368,43

 + Proventi patrimonio immobiliare € 74.716,02
 - Spese gestione immobili € 69.301,22

B) RISULTATO GESTIONE IMMOBILIARE € 5.414,80

 + Utili netti € 177.478,43
 + Canoni concessione € 1.355.019,30
 + Interessi Attivi € 0,00
 - Trasferimenti € 384.341,00

C) RISULTATO AZIENDE PARTECIPATE € 1.148.156,73

D) RISULTATO OPERATIVO  (A+B+C) € 2.921.939,96

 + Proventi finanziari € 42.605,62
 - Oneri finanziari € 664.748,61

E) ONERI FINANZIARI NETTI € -622.142,99

F) RIMBORSO QUOTA CAPITALE PRESTITI € -1.700.782,98

G) PROVENTI CONCESSIONI EDILIZIE UTILIZZATE 
     PER  FINANZIARE SPESE CORRENTI €

H) RISULTATO GESTIONE CORRENTE (D-E-F-G) € 599.013,99
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2) - DATI ECONOMICI

proventi della gestione € 32.203.883,38

costi della gestione € 29.949.851,12

Risultato della gestione € 2.254.032,26

€ -1.202.371,74

Risultato della gestione operativa € 1.051.660,52

proventi e oneri finanziari € -622.142,99

proventi e oneri straordinari € 4.094.713,89

RISULTATO ECONOMICO       € 4.524.231,42

proventi ed oneri da aziende 
speciali e partecipate    
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3) - DATI PATRIMONIALI

A T T I V I T A'
IMMOBILIZZAZIONI

immateriali: € 271.803,39
materiali:
immobili demaniali € 14.917.432,50
terreni € 321.336,97
immobili patrimoniali indisponibili € 10.690.770,13
immobili patrimoniali disponibili € 2.529.727,14
macchinari, attrezzature, impianti € 44.769,19
attrezzature e sistemi informatici € 132.972,54
automezzi e motomezzi € 18.498,22
mobili e macchine ufficio € 72.943,16
universalità di beni indisponibili € 301.617,57
universalità di beni disponibili € ==
diritti reali su beni di terzi €
immobilizzazioni in corso € 59.595.139,57
Immobilizzazioni finanziarie:
partecipazioni in imprese € 25.486.589,41
crediti verso imprese € ==
Titoli € ==
crediti di dubbia esigibilità €
depositi cauzionali €
Rimanenze €  = =
Attività finanziarie € 46.590.437,20
Ratei e risconti attivi € ==

TOTALE ATTIVITA' € 160.974.036,99

P A S S I V I T A'

Conferimenti € 80.091.927,32
Debiti per finanziamenti € 14.809.572,76
Altri debiti € 7.490.879,91
Passività finanziarie € ==
Altre passività € 325.897,66
Ratei e risconti passivi €

TOTALE PASSIVITA' € 102.718.277,65

PATRIMONIO NETTO € 58.255.759,34
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CONTI  D'ORDINE

Impegni per opere da realizzare € 32.232.083,29
Conferimenti in aziende speciali € ==
Beni di terzi € ==

TOTALE € 32.232.083,29

Sez. 4 - Analisi delle Entrate - Conti d'Ordine - pag. 23
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ANALISI DELLE ENTRATE

Svolgimento delle Entrate Correnti

2012 2013 2014
Entrate Tributarie 76,33 70,28 73,83
Entr.deriv.da Trasferimenti 7,34 14,85 9,55
Entrate extra-tributarie 16,33 14,87 16,62
TOTALE 100 100 100

Entrate Tributarie Entr.deriv.da 
Trasferimenti

Entrate extra-tribu-
tarie

0,00

10,00
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30,00

40,00

50,00

60,00
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80,00

90,00

2012
2013
2014

50



Comune di Casale Monferrato - Relazione sulla Performance anno 2014

ENTRATE TRIBUTARIE

Nelle categorie del Titolo I, la realizzazione dell'Entrata è stata contraddistinta dai seguenti movimenti:

PREVISIONI INIZIALI ACCERTAMENTI % 3 SU 2 % 5 SU 3

1 2 3 4 5 6

IMPOSTE 13.694.000,00 13.694.000,00 13.442.875,60 98,17% 10.494.293,78 78,07%

TASSE 7.442.050,00 7.442.050,00 7.456.301,96 100,19% 3.806.371,58 51,05%

TRIBUTI SPECIALI 3.654.720,00 3.313.529,00 3.303.743,71 99,70% 3.033.512,62 91,82%

TOTALI 24.790.770,00 24.449.579,00 24.202.921,27 98,99% 17.334.177,98 71,62%

TASSO DI VARIAZIONE TRA PREVISIONI INIZIALI E PREVISIONI ASSESTATE:  -1%

MEDIA PER ABITANTE ENTRATE TRIBUTARIE:

IMPOSTE              €              387,13 
TASSE                      €              214,73 
TRIBUTI SPECIALI   €                95,14 

PREVISIONI 
ASSESTATE

RISCOSSIONI DI 
ACCERTAMENTI
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ANDAMENTO DELLE ENTRATE TRIBUTARIE
NEGLI ULTIMI CINQUE ANNI

(Dati in migliaia di Euro)

INDICI

2010 2011 2012 2013 2014 2010 2011 2012 2013 2014
IMPOSTE  €    9.872  €  11.738  €  12.512  €  11.562  €  13.443 100 119 127 117 136
TASSE  €    7.157  €    7.007  €    6.998  €    7.206  €    7.456 100 98 98 101 104

 €       81  €  5.247  €  5.160  €  4.039  €  3.304 100 6.478 6.370 4.986 4.079

 €  17.110  €  23.992  €  24.670  €  22.807  €  24.203 100 140 144 133 141

TRIBUTI 
SPEC. E 
ALTRE 
ENTRATE 
TRIBUTARIE

TOTALE 
ENTRATE 

TRIBUTARIE

Si specifica come il dato relativo ai Tributi Speciali e altre Entrate Tributarie, sia fortemente 
influenzato dall'introduzione del Fondo di Solidarieta' Comunale in luogo dei trasferimenti 
statali, con relativa diversa allocazione a bilancio.

2010

2011

2012

2013

2014

100

119

127

117

136

100

98

98

101

104

100

6.478

6.370

4.986

4.079

IMPOSTE

TASSE

TRIBUTI SPEC. E 
ALTRE ENTRATE 
TRIBUTARIE
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ENTRATE DERIVANTI DA CONTRIBUTI E TRASFERIMENTI CORRENTI DALLO STATO DALLE REGIONI 

E DI ALTRI ENTI DEL SETTORE PUBBLICO ANCHE IN RAPPORTO ALL'ESERCIZIO DI FUNZIONI

 DELEGATE DALLA REGIONE

Nelle categorie del Titolo II, la realizzazione dell'entrata è stata contraddistinta dai seguenti movimenti:

ACCERTAMENTI % 3 SU 2 % 5 SU 3

1 2 3 4 5 6

420.000,00 809.823,00 843.707,08 104% 723.707,08 85,78%

1.245.356,00 946.456,00 908.556,61 96,00% 263.558,20 29,01%

0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

1.484.510,00 1.498.010,00 1.377.970,66 91,99% 1.135.550,07 82,41%

TOTALI 3.149.866,00 3.254.289,00 3.130.234,35 96,19% 2.122.815,35 67,82%

TASSO DI VARIAZIONE TRA PREVISIONI INIZIALI E PREVISIONI ASSESTATE:             3,32%

PREVISIONI 
INIZIALI

PREVISIONI 
ASSESTATE

RISCOSSIONI DI 
ACCERTAMENTI

CONTRIBUTI E 
TRASFERIMENTI CORRENTI 
DALLO STATO
CONTRIBUTI E 
TRASFERIMENTI CORRENTI 
DALLE REGIONI
CONTRIB.E TRASFERIM. 
DALLE REGIONI PER 
FUNZ.DELEGATE
CONTRIB.E TRASFERIM. DA 
ORGANISMI COMUN.E 
INTERN.

TRASFERIM. CORRENTI DA 
ALTRI ENTI SETTORE PUBBL.

53



Comune di Casale Monferrato - Relazione sulla Performance anno 2014

ENTRATE EXTRA-TRIBUTARIE

Nelle categorie del Titolo III, la realizzazione dell'Entrata è stata contraddistinta dai seguenti movimenti:

ACCERTAMENTI % 3 SU 2 % 5 SU 3

1 2 3 4 5 6

2.247.177,00 2.214.177,00 2.126.143,80 96,02% 1.846.728,35 86,86%

297.145,00 302.879,00 289.688,28 95,64% 232.411,13 80,23%

45.000,00 45.000,00 42.605,62 94,68% 42.605,62 100,00%

177.000,00 177.000,00 177.478,43 100,27% 177.478,43 100,00%

PROVENTI DIVERSI 3.061.582,00 3.233.082,00 2.812.017,21 86,98% 2.484.780,92 88,36%

TOTALI 5.827.904,00 5.972.138,00 5.447.933,34 91,22% 4.784.004,45 87,81%

TASSO DI VARIAZIONE TRA PREVISIONI INIZIALI E PREVISIONI ASSESTATE:       2,47%

PREVISIONI 
INIZIALI

PREVISIONI 
ASSESTATE

RISCOSSIONI DI 
ACCERTAMENTI

PROVENTI DEI SERVIZI 
PUBBLICI

PROVENTI DA BENI 
DELL'ENTE

INTERESSI SU 
ANTICIPAZIONI E CREDITI
UTILI NETTI  AZ.SPECIALI 
E PARTEC., DIVIDENDI 
SOC.
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ENTRATE DERIVANTI DA ALIENAZIONI, DA TRASFERIMENTI DI CAPITALE

E DA RISCOSSIONI DI CREDITI

Nelle categorie del Titolo IV, la realizzazione dell'Entrata è stata contraddistinta dai seguenti movimenti:

ACCERTAMENTI % 3 SU 2 % 5 SU 3

1 2 3 4 5 6

88.000,00 227.400,00 225.353,01 99,10% 225.353,01 100,00%

160.000,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

2.000.000,00 1.715.320,85 1.715.320,85 100,00% 0,00 0,00%

0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

2.366.800,00 2.152.840,00 1.853.279,91 86,09% 1.853.279,91 100,00%

TOTALI 4.614.800,00 4.095.560,85 3.793.953,77 92,64% 2.078.632,92 54,79%

TASSO DI VARIAZIONE TRA PREVISIONI INIZIALI E PREVISIONI ASSESTATE:          -11,25%

PREVISIONI 
INIZIALI

PREVISIONI 
ASSESTATE

RISCOSSIONI DI 
ACCERTAMENTI

ALIENAZIONI DI BENI 
PATRIMONIALI

TRASFERIMENTI DI CAPITALI 
DALLO STATO

TRASFERIMENTI DI CAPITALI 
DA REGIONI
TRASFERIMENTI DI CAPITALI 
DA ALTRI ENTI SETTORE 
PUBBLICO

TRASFERIMENTI DI CAPITALI 
DA ALTRI SOGGETTI
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ENTRATE DERIVANTI DA  ACCENSIONE DI PRESTITI

Nelle categorie del Titolo V, la realizzazione dell'Entrata è stata contraddistinta dai seguenti movimenti:

ACCERTAMENTI % 3 SU 2 % 5 SU 3

1 2 3 4 5 6

2.000.000,00 2.000.000,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

0,00 2.031.681,01 2.031.681,01 0,00% 0,00 0,00%

0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

TOTALI 2.000.000,00 4.031.681,01 2.031.681,01 50,39% 0,00 0,00%

Nel corso dell'esercizio 2014 non è stata attivata l'anticipazione di Cassa e non sono stati assunti  mutui.

PREVISIONI 
INIZIALI

PREVISIONI 
ASSESTATE

RISCOSSIONI DI 
ACCERTAMENTI

ANTICIPAZIONI DI 
CASSA

FINANZIAMENTI A 
BREVE TERMINE

ASSUNZIONE DI MUTUI E 
PRESTITI *

EMISSIONE PRESTITI 
OBBLIGAZIONARI

* - L'importo di € 2.031.681,01 si riferisce a devoluzione di mutui precedentemente contratti. La devoluzione non 
costituisce nuovo debito
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ENTRATE DA SERVIZI PER CONTO DI TERZI

Nel Titolo VI, la realizzazione dell'Entrata è stata contraddistinta dai seguenti movimenti:

ACCERTAMENTI % 3 SU 2 % 5 SU 3

1 2 3 4 5 6

6.335.000,00 6.335.000,00 2.540.951,76 40,11% 2.463.086,12 96,94%

TOTALI 6.335.000,00 6.335.000,00 2.540.951,76 40,11% 2.463.086,12 96,94%

PREVISIONI 
INIZIALI

PREVISIONI 
ASSESTATE

RISCOSSIONI DI 
ACCERTAMENTI

ENTRATE DA SERVIZI 
PER CONTO DI TERZI
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ANALISI DELLA SPESA

Svolgimento delle spese correnti

2014
Amministrazione generale 20,84%
Giustizia 0,32%
Polizia locale 5,32%
Istruzione pubblica 12,14%
Cultura e beni culturali 3,78%
Settore sportivo e ricreativo 1,10%
Campo turistico 1,06%
Campo viabilità e trasporti 8,57%
Gestione territorio e ambiente 30,66%
Settore sociale 14,59%
Campo sviluppo economico 1,51%
Servizi Produttivi 0,11%
TOTALE 100,00%
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35,00%

2014
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2014
Personale 8.940.468,93
Acq.beni di consumo e/o di materie prime 482.285,94
Prestazioni di servizi 15.746.545,03
Utilizzo di beni di terzi 353.086,57
Trasferimenti 3.394.113,76
Interessi passivi e oneri finanziari 664.748,61
Imposte e tasse 806.382,67
Oneri straordinari gestione corrente 93.660,48
Ammortamento d'esercizio 0,00

TOTALE 30.481.291,99

Svolgimento impegni secondo l'analisi economico-funzionale
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4.000.000,00
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SPESE CORRENTI
Nelle sezioni del Titolo I, la realizzazione degli interventi è stata contraddistinta dai seguenti dati:

IMPEGNI % 3 SU 2 PAGAMENTI % 5 SU 3

1 2 3 4 5 6

AMMINISTRAZIONE GENERALE 6.777.273,00 7.397.873,00 6.350.710,34 85,85% 4.972.113,81 78,29%

GIUSTIZIA 109.000,00 102.000,00 98.238,79 96,31% 69.945,08 71,20%

POLIZIA LOCALE 1.705.968,00 1.695.654,00 1.621.673,09 95,64% 1.553.066,74 95,77%

ISTRUZIONE PUBBLICA 3.859.966,00 3.841.566,00 3.701.541,77 96,36% 2.925.190,68 79,03%

CULTURA E BENI CULTURALI 1.182.316,00 1.220.916,00 1.152.224,25 94,37% 920.406,52 79,88%

347.399,00 347.399,00 335.737,81 96,64% 291.394,02 86,79%

CAMPO TURISTICO 327.663,00 377.663,00 323.906,89 85,77% 279.010,82 86,14%

2.687.246,00 2.637.746,00 2.611.036,75 98,99% 1.936.793,38 74,18%

9.685.373,00 9.457.103,00 9.346.754,80 98,83% 8.043.857,14 86,06%

SETTORE SOCIALE 4.654.244,00 4.807.244,00 4.448.173,02 92,53% 3.573.827,01 80,34%

SVILUPPO ECONOMICO 471.202,00 479.952,00 460.036,48 95,85% 385.494,21 83,80%

SERVIZI PRODUTTIVI 260.100,00 260.100,00 31.258,00 12,02% 0,00 0,00%

TOTALI 32.067.750,00 32.625.216,00 30.481.291,99 93,43% 24.951.099,41 81,86%

TASSO DI VARIAZIONE TRA PREVISIONI INIZIALI E PREVISIONI ASSESTATE:    1,74%

PREVISIONI 
INIZIALI

PREVISIONI 
ASSESTATE

SETTORE SPORTIVO E 
RICREATIVO

CAMPO VIABILITA' E 
TRASPORTI

GESTIONE DEL TERRITORIO E 
DELL'AMBIENTE
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ANALISI COSTI SOSTENUTI

SPESE CORRENTI %

Funzione 1 - Amm.ne generale, gestione e controllo 20,83  €       182,89 

Organi Istituzionali 5,90  €         10,79 
Segreteria Generale, personale e organizzazione 35,70  €         65,29 
Gestione economica finanz., programm.e controllo gest. 19,47  €         35,60 
Gestione entrate tributarie e servizi fiscali 9,98  €         18,25 
Gestione beni demaniali e patrimoniali 11,14  €         20,37 
Ufficio Tecnico 11,66  €         21,32 
Anagrafe, stato civile, elettorale, leva e serv.statistico 5,56  €         10,18 
Altri servizi generali 0,60  €           1,10 

Funzione 2 - Giustizia 0,32  €           2,83 

Uffici Giudiziari 100  €           2,83 

Funzione 3 - Polizia locale 5,32  €         46,70 

Polizia municipale 100  €         46,70 

Funzione 4 - Istruzione pubblica 12,14  €       106,60 

Scuola materna 5,98  €           6,37 
Istruzione elementare 12,98  €         13,84 
Istruzione media 8,29  €           8,83 
Istruzione secondaria superiore 0,00  €               -   
Assistenza scolastica,trasporto, refezioni e altri servizi 72,76  €         77,56 

Funzione 5 - Cultura e beni culturali 3,78  €         33,18 

Biblioteche, musei e pinacoteche 70,08  €         23,26 
Teatri, attività culturali e serv.diversi 29,92  €           9,93 

Funzione 6 - Settore sportivo e ricreativo 1,10  €           9,67 

Piscine comunali 0,00  €               -   
Stadio comunale, Palazzetto dello sport e altri impianti 60,29  €           5,83 
Manifestazioni diverse settore sportivo e ricreativo 39,71  €           3,84 

SPESE             
              PER    

                   
ABITANTE
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SPESE CORRENTI %

Funzione 7 - Campo turistico 1,06  €           9,33 

Manifestazioni turistiche 100  €           9,33 

Funzione 8 - Viabilità e trasporti 8,57  €         75,19 

Viabilità e circolazione stradale 32,32  €         24,30 
Illuminazione pubblica e servizi connessi 52,96  €         39,82 
Trasporti pubblici locali e servizi connessi 14,72  €         11,07 

Funzione 9 - Gestione territorio e tutela ambiente 30,66  €       269,17 

Urbanistica e gestione del territorio 6,43  €         17,31 
Servizi di protezione civile 0,33  €           0,88 
Servizio idrico integrato 0,02  €           0,06 
Servizio smaltimento rifiuti 77,19  €       207,78 

16,02  €         43,13 

Funzione 10 - Settore sociale 14,59  €       128,10 

Asili nido e servizi per l'infanzia e per i minori 27,67  €         35,44 
Assistenza e beneficenza pubblica 71,68  €         91,82 
Servizio necroscopico e cimiteriale 0,66  €           0,84 

Funzione 11 - Campo dello sviluppo economico 1,51  €         13,25 

Affissioni e Pubblicità 0,00  €               -   
Fiere mercati e servizi connessi 1,73  €           0,23 
Mattatoio e servizi connessi 0,00  €               -   
Servizi relativi all'industria 0,00  €               -   
Servizi relativi al commercio 94,84  €         12,56 
Servizi relativi all'artigianato 0,00  €               -   
Servizi relativi all'agricoltura 3,43  €           0,45 

Funzione 12 - Servizi produttivi 0,10  €           0,90 

Distribuzione Gas 100,00  €           0,90 

SPESE             
              PER    

                   
ABITANTE

Parchi e servizi per la tutela ambientale del verde, altri 
servizi relativi al territorio e ambiente
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SPESE PER INVESTIMENTO

Nelle sezioni del Titolo II, la realizzazione degli investimenti è stata contraddistinta dai seguenti dati:

IMPEGNI % 3 SU 2 PAGAMENTI % 5 SU 3

1 2 3 4 5 6

AMMINISTRAZIONE GENERALE 848.000,00 780.368,04 180.368,04 23,11% 2.349,00 1,30%

GIUSTIZIA 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

POLIZIA LOCALE 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

ISTRUZIONE PUBBLICA 100.000,00 4.000.000,00 4.000.000,00 100,00% 0,00 0,00%

CULTURA E BENI CULTURALI 5.000,00 38.600,00 33.600,00 87,05% 0,00 0,00%

30.000,00 30.000,00 30.000,00 100,00% 0,00 0,00%

CAMPO TURISTICO 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

1.030.800,00 37.000,00 36.635,82 99,02% 0,00 0,00%

2.601.000,00 1.565.000,00 1.564.083,88 99,94% 16.876,46 1,08%

SETTORE SOCIALE 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

SVILUPPO ECONOMICO 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

TOTALI 4.614.800,00 6.450.968,04 5.844.687,74 90,60% 19.225,46 0,33%

TASSO DI VARIAZIONE TRA PREVISIONI INIZIALI E PREVISIONI ASSESTATE:    39,79%

PREVISIONI 
INIZIALI

PREVISIONI 
ASSESTATE

SETTORE SPORTIVO E 
RICREATIVO

CAMPO VIABILITA' E 
TRASPORTI

GESTIONE DEL TERRITORIO E 
DELL'AMBIENTE
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a) mezzi propri:
Reinvest. Alienazione di beni € 777.400,00
Proventi concess. Edilizie € 996.559,70
Altri € 0,00

€ 1.773.959,70

b) mezzi di terzi
€ 2.031.681,01
€ 1.715.320,85

€ 3.747.001,86

c) Avanzo di Amministrazione (2013) € 323.726,18

TOTALE € 5.844.687,74

disposizioni di legge e risultano impegnati nei seguenti capitoli:

Cap. 2345.000.01 Acq.attrezzature e sist.informatici per uffici € 8.641,86

Cap. 2405.000.01 Progettaz.beni patrim./demaniali € 20.000,00
Cap. 2498.000.01 Recup.e adeg.funz.Palazzo Cova-Adaglio € 756.198,14
Cap. 2920.000.01 Sistemazione giardini e varie € 40.000,00

Cap. 2999.000.01 Manutenzione straordinaria I.P. € 30.000,00
Cap. 2951.000.01 Trasferim.in c/capitale per impianti sportivi € 30.000,00
Cap. 2995.000.01 Trasf.in c/capitale ad AMC per I.P. € 6.635,82

Cap. 3381.000.01 Contrib. restauro edifici culto € 10.000,00
Cap. 3381.000.02 Rimborso oneri urbanizzaz. e varie € 50.000,00
Cap. 2771.000.01 Trasf.in c/cap.ad AMC per servizio  idrico € 45.083,88

TOTALE € 996.559,70

Le spese di investimento sono state finanziate come segue:

Finanziamenti: assunzione Mutui
Trasferimenti: Contributi di enti

I proventi delle concessioni edilizie sono stati utilizzati conformemente alle 
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SPESE PER RIMBORSO DI PRESTITI

Nelle categorie del Titolo III, la realizzazione delle Spese è stata contraddistinta dai seguenti dati:

IMPEGNI % 3 SU 2 PAGAMENTI % 5 SU 3

1 2 3 4 5 6

2.000.000,00 2.000.000,00 0,00 0,00% 0,00 0,00%

1.393.627,00 1.393.627,00 1.393.620,24 100,00% 1.393.620,24 100,00%

307.163,00 307.163,00 307.162,74 100,00% 307.162,74 100,00%

TOTALI 3.700.790,00 3.700.790,00 1.700.782,98 45,96% 1.700.782,98 100,00%

La restituzione delle quote di capitale riguarda l'ammortamento dei prestiti dai seguenti istituti:

Cassa Depositi e Prestiti per    € 1.316.700,59 di quota capitale
Istituto Credito Sportivo per    € 76.919,65 di quota capitale
BOC (CREDIOP) per    € 307.162,74 di quota capitale

TOTALE 1.700.782,98

PREVISIONI 
INIZIALI

PREVISIONI 
ASSESTATE

RIMBORSO DI ANTICIPAZIONI 
DI CASSA

RIMBORSO QUOTA CAPITALE 
MUTUI E PRESTITI

RIMBORSO DI PRESTITI 
OBBLIGAZIONARI
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SPESE PER SERVIZI PER CONTO DI TERZI

Nel Titolo IV, la realizzazione della Spesa è stata contraddistinta dai seguenti dati, pari a quelli  dell'Entrata:

PREVISIONI INIZIALI IMPEGNI % 3 SU 2 PAGAMENTI

1 2 3 4 5 6

6.335.000,00 6.335.000,00 2.540.951,76 40,11% 2.327.139,67 91,59%

TOTALI 6.335.000,00 6.335.000,00 2.540.951,76 40,11% 2.327.139,67 91,59%

PREVISIONI 
ASSESTATE

% 5 SU 
3

SPESE PER SERVIZI 
CONTO TERZI
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Entrate e spese di funzionamento della struttura comunale

anno  2014

Imposte e tasse comunali: Contributi da parte dello Proventi dei servizi pubblici
ICI,  ICIAP, T.S.R.S.U. Stato, della Regione o di resi ai cittadini e proventi
Imposta sulla pubblicità altri Enti pubblici: dei beni comunali:

e le affissioni, ecc.

24.202.921,27 3.130.234,35 5.447.933,34

ENTRATE

LA STRUTTURA COMUNALE

S P E S E

Stipendi Spese di: illuminazione e manutenzione Spese derivanti
dipendenti e altre delle strade e delle piazze, istruzione e da mutui 

spese per il cultura dei cittadini, assistenza e stipulati negli
personale: beneficenza, mantenimento dei cimiteri, anni precedenti

 nettezza urbana, manutenzione del patrimonio per finanziare
comunale, sport, assistenza all'infanzia, opere pubbliche:

spese di funzionamento degli uffici  interessi
comunali, e altre spese per migliorare
l'ambiente e le condizioni di vita dei 664.748,61

cittadini:
quote di mutui

rimborsati

8.940.468,93 20.876.074,45 1.700.782,98
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Entrate e spese di investimento
anno  2014

Proventi di vendite di beni del patrimonio
comunale, contributi dello Stato o

altri enti pubblici per la costruzione di opere Mutui o altri tipi di prestiti:
pubbliche ecc.: 3.793.953,77 
Avanzo amm.: 323.726,18 2.031.681,01

ENTRATE
LA STRUTTURA COMUNALE

S P E S E

Euro Euro Euro Euro Euro Euro Euro
180.368,04 4.000.000,00 33.600,00 30.000,00 36.635,82 1.564.083,88 0,00

Funzioni 
Generali, 

Amminist.ne 
Gestione e 
Controllo

Funzioni di 
Istruzione 
Pubblica

Funzioni di 
Cultura e 

Beni Culturali

Funzioni nel 
Settore 

Sportivo e 
Ricreativo

Funzioni 
campo 

Viabilità e 
Trasporti

Funzioni per 
la gestione 
Territorio e 
Ambiente

Funzioni nel 
Settore 
Sociale
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Bilancio del Cittadino

anno:   2014

Quanto € 877,82
ha speso
il Comune
per ogni

Cittadino?
€ 168,32

Quanto € 697,01

ha contribuito
il Cittadino 
alle spese € 156,89

del Comune?

Quanto
ha contribuito lo

€ 116,31Stato alle spese
del Comune?

Quanto 
ha speso € 1.820,65

il Comune per
ogni famiglia
residente nel

territorio
comunale? € 349,10

Quanto € 477,00 per l'Imposta Municipale Unica (IMU)
ha contribuito
ogni famiglia € 427,79 per Tributo/Tassa Servizio Rifiuti (TARI)

alle spese
del Comune? € 126,99 per corrispettivi di servizi pubblici 

per tutti i servizi pubblici (anagrafe, polizia 
municipale, istruzione e cultura, 
manutenzione strade, difesa dell'ambiente, 
assistenza ai bisognosi, oltre alle spese di 
funzionamento della struttura comunale).

per la costruzione di opere pubbliche e per 
altri investimenti.

per imposte e tasse: I.M.U,  T.O.S.A.P., 
TARES, AD.CO.Irpef, Imposta sulla 
Pubblicità, Diritti pubb. affissioni etc.

per corrispettivi di servizi pubblici o per 
canoni derivanti dall'uso di beni comunali.

pro-capite per contributi e fondo solidarieta' 
comunale

per tutti i servizi pubblici (anagrafe, polizia 
municipale, istruzione e cultura, 
manutenzione strade, difesa dell'ambiente, 
assistenza ai bisognosi, oltre alle spese di 
funzionamento della struttura comunale).

per la costruzione di opere pubbliche e per 
altri investimenti.
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Bilancio del Cittadino
trend storico

Quanto ha speso il Comune per ogni CITTADINO?

per servizi pubblici per opere pubbliche

2012 2013 2014 2012 2013 2014
€ 842,34 € 874,57 € 877,82 € 244,32 € 199,31 € 168,32

con imposte e tasse

2012 2013 2014 2012 2013 2014
€ 691,65 € 650,40 € 697,01 € 147,91 € 137,58 € 156,89

2012 2013 2014
€ 161,58 € 192,87 € 116,31

per servizi pubblici per opere pubbliche

2012 2013 2014 2012 2013 2014
€ 1.745,55 € 1.817,89 € 1.820,65 € 506,30 € 414,28 € 349,10

2012 2013 2014
con ICI / IMU

€ 476,99 € 428,98 € 477,00

con TARSU / TARES

€ 389,54 € 410,02 € 427,79

con corrispettivi per servizi pubblici

€ 142,85 € 136,68 € 126,99

Quanto ha contribuito il CITTADINO alle spese del 
Comune?

con corrispettivi per servizi 
pubblici

Quanto ha contribuito lo Stato alle spese del Comune per 
ogni CITTADINO?

con contributi e Fondo Sperimentale di Riequilibrio/Fondo di 
Solidarietà Comunale

Quanto ha speso il Comune per ogni FAMIGLIA residente 
nel territorio comunale?

Quanto ha contribuito ogni FAMIGLIA alle spese del 
Comune?
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Media risposte
1 2 3 4 5 6 in bianco

A.01 Il mio luogo di lavoro è sicuro (impianti elettrici, misure antincendio e di emergenza, ecc.) 19 23 34 35 41 22 3,7 13

A.02 Ho ricevuto informazione e formazione appropriate sui rischi connessi alla mia attività lavorativa e sulle
relative misure di prevenzione e protezione 17 21 32 44 35 24 3,76 14

A.03 Le caratteristiche del mio luogo di lavoro (spazi, postazioni di lavoro, luminosità, rumorosità, ecc.) sono
soddisfacenti 21 32 29 35 37 20 3,55 13

A.04
Ho subito atti di mobbing (demansionamento formale o di fatto, esclusione di autonomia decisionale,
isolamento, estromissione dal flusso delle informazioni, ingiustificate disparità di trattamento, forme di
controllo esasperato, …)

95 16 8 13 18 17 2,37 20

A.05 Sono soggetto/a a molestie sotto forma di parole o comportamenti idonei a ledere la mia dignità e a
creare un clima negativo sul luogo di lavoro 106 14 6 13 11 14 2,09 23

A.06 Sul mio luogo di lavoro è rispettato il divieto di fumare 27 13 10 4 19 99 4,58 15
A.07 Ho la possibilità di prendere sufficienti pause 4 10 20 24 44 67 4,75 18
A.08 Posso svolgere il mio lavoro con ritmi sostenibili 5 16 21 38 45 42 4,37 20

A.09
Avverto situazioni di malessere o disturbi legati allo svolgimento del mio lavoro quotidiano (insofferenza,
disinteresse, sensazione di inutilità, assenza di iniziativa, nervosismo, senso di depressione, insonnia, mal
di testa, mal di stomaco, dolori muscolari o articolari, difficoltà respiratorie …)

45 21 29 31 19 17 3,06 25

B.01 Sono trattato correttamente e con rispetto in relazione alla mia appartenenza sindacale 3 4 12 8 32 88 5,22 40
B.02 Sono trattato correttamente e con rispetto in relazione al mio orientamento politico 6 4 8 13 34 92 5,17 30
B.03 Sono trattato correttamente e con rispetto in relazione alla mia religione 0 0 7 9 23 120 5,61 28
B.04 La mia identità di genere costituisce un ostacolo alla mia valorizzazione sul lavoro 79 11 8 7 12 38 2,85 32
B.05 Sono trattato correttamente e con rispetto in relazione alla mia etnia e/o razza 5 1 5 4 18 124 5,55 30
B.06 Sono trattato correttamente e con rispetto in relazione alla mia lingua 2 1 7 1 19 124 5,64 33
B.07 La mia età costituisce un ostacolo alla mia valorizzazione sul lavoro 67 16 11 16 20 29 2,96 28
B.08 Sono trattato correttamente e con rispetto in relazione al mio orientamento sessuale 4 0 5 2 22 120 5,6 34
B.09 Sono trattato correttamente e con rispetto in relazione alla mia disabilità (se applicabile ) 6 0 2 0 5 28 5 146
C.01 Ritengo che vi sia equità nell’assegnazione del carico di lavoro 35 21 22 37 38 18 3,44 16
C.02 Ritengo che vi sia equità nella distribuzione delle responsabilità 25 25 35 35 36 18 3,49 13
C.03 Giudico equilibrato il rapporto tra l’impegno richiesto e la mia retribuzione 47 38 30 28 22 5 2,74 17

C.04 Ritengo equilibrato il modo in cui la retribuzione viene differenziata in rapporto alla quantità e qualità del
lavoro svolto 

48 43 36 18 19 2 2,54 21

C.05 Le decisioni che riguardano il lavoro sono prese dal mio responsabile in modo imparziale 24 11 26 26 46 37 4 17
D.01 Nel mio ente il percorso di sviluppo professionale di ciascuno è ben delineato e chiaro 39 34 41 21 22 11 2,92 19
D.02 Ritengo che le possibilità reali di fare carriera nel mio ente siano legate al merito 55 44 30 16 17 7 2,51 18

D.03 Il mio ente dà la possibilità di sviluppare capacità e attitudini degli individui in relazione ai requisiti richiesti
dai diversi ruoli

31 38 45 23 17 9 2,9 24

D.04 Il ruolo da me attualmente svolto è adeguato al mio profilo professionale 16 13 24 38 44 36 4,11 16
D.05 Sono soddisfatto del mio percorso professionale all’interno dell’ente 19 26 25 36 44 21 3,72 16
E.01 So quello che ci si aspetta dal mio lavoro 5 6 14 30 54 61 4,79 17
E.02 Ho le competenze necessarie per svolgere il mio lavoro 0 1 13 28 67 64 5,04 14
E.03 Ho le risorse e gli strumenti necessari per svolgere il mio lavoro 9 21 26 49 47 20 3,95 15
E.04 Ho un adeguato livello di autonomia nello svolgimento del mio lavoro 3 5 18 34 63 47 4,71 17
E.05 Il mio lavoro mi dà un senso di realizzazione personale 22 13 19 37 46 32 3,99 18
F.01 Mi sento parte di una squadra 13 24 26 41 34 35 3,95 14
F.02 Mi rendo disponibile per aiutare i colleghi anche se non rientra nei miei compiti 1 0 5 19 46 102 5,4 14
F.03 Sono stimato e trattato con rispetto dai colleghi 5 7 18 40 60 42 4,56 15
F.04 Nel mio gruppo chi ha un’informazione la mette a disposizione di tutti 17 27 24 26 35 43 3,95 15
F.05 L’organizzazione spinge a lavorare in gruppo e a collaborare 18 20 24 41 31 40 3,96 13
G.01 La mia organizzazione investe sulle persone, anche attraverso un’adeguata attività di formazione 21 42 32 34 27 10 3,2 21
G.02 Le regole di comportamento sono definite in modo chiaro 16 19 28 32 41 33 3,96 18
G.03 I compiti e ruoli organizzativi sono ben definiti 16 22 27 44 29 28 3,8 21
G.04 La circolazione delle informazioni all’interno dell’organizzazione è adeguata 27 32 51 28 24 12 3,15 13
G.05 La mia organizzazione promuove azioni a favore della conciliazione dei tempi lavoro e dei tempi di vita 32 21 34 29 29 17 3,33 25
H.01 Sono orgoglioso quando dico a qualcuno che lavoro nel mio ente 8 16 19 42 49 36 4,27 17
H.02 Sono orgoglioso quando il mio ente raggiunge un buon risultato 3 4 17 24 52 69 4,92 18
H.03 Mi dispiace se qualcuno parla male del mio ente 4 8 15 24 51 67 4,84 18
H.04 I valori e i comportamenti praticati nel mio ente sono coerenti con i miei valori personali 12 17 34 43 37 17 3,79 27
H.05 Se potessi, comunque cambierei ente 65 35 17 20 8 14 2,45 28

I.01 La mia famiglia e le persone a me vicine pensano che l’ente in cui lavoro sia un ente importante per la
collettività

5 6 24 34 56 41 4,52 21

I.02 Gli utenti pensano che l’ente in cui lavoro sia un ente importante per loro e per la collettività 8 13 34 48 44 21 4,01 19
I.03 La gente in generale pensa che l’ente in cui lavoro sia un ente importante per la collettività 8 20 38 47 38 16 3,81 20
A La sicurezza e la salute sul luogo di lavoro e lo stress lavoro correlato 4 1 7 14 41 98 5,31 22
B Le discriminazioni 14 6 14 17 36 76 4,74 24
C L’equità nella mia amministrazione 3 2 9 19 36 90 5,22 28
D La carriera e lo sviluppo professionale 3 4 15 29 54 57 4,84 25
E Il mio lavoro 3 2 6 14 51 90 5,28 21
F I miei colleghi 1 4 8 26 54 73 5,09 21
G Il contesto del mio lavoro 4 3 14 22 57 66 4,95 21
H Il senso di appartenenza 4 5 14 28 50 61 4,84 25
I L’immagine della mia amministrazione 5 3 24 33 47 50 4,63 25

L.01 Conosco le strategie della mia amministrazione 35 37 37 28 19 3 2,8 28
L.02 Condivido gli obiettivi strategici della mia amministrazione 15 31 50 32 18 6 3,16 35
L.03 Sono chiari i risultati ottenuti dalla mia amministrazione 18 26 50 28 26 8 3,27 31
L.04 È chiaro il contributo del mio lavoro al raggiungimento degli obiettivi dell’amministrazione 20 20 41 27 35 15 3,52 29
M.01 Ritengo di essere valutato sulla base di elementi importanti del mio lavoro 15 29 36 29 37 21 3,64 20
M.02 Sono chiari gli obiettivi e i risultati attesi dall’amministrazione con riguardo al mio lavoro 17 25 35 37 35 17 3,6 21
M.03 Sono correttamente informato sulla valutazione del mio lavoro 19 21 34 29 37 27 3,75 20
M.04 Sono correttamente informato su come migliorare i miei risultati 23 23 49 19 31 20 3,44 22
N.01 Sono sufficientemente coinvolto nel definire gli obiettivi e i risultati attesi dal mio lavoro 21 31 34 29 32 17 3,43 23

N.02 Sono adeguatamente tutelato se non sono d’accordo con il mio valutatore sulla valutazione della mia
performance

25 25 35 33 21 26 3,47 22

N.03 I risultati della valutazione mi aiutano veramente a migliorare la mia performance 31 28 36 25 26 13 3,16 28
N.04 La mia amministrazione premia le persone capaci e che si impegnano 51 36 25 29 13 6 2,59 27

N.05 Il sistema di misurazione e valutazione della performance è stato adeguatamente illustrato al personale 34 40 27 25 14 23 3,09 24

O.01 Mi aiuta a capire come posso raggiungere i miei obiettivi 21 21 27 27 34 33 3,8 24
O.02 Riesce a motivarmi a dare il massimo nel mio lavoro 30 19 27 27 28 31 3,6 25
O.03 È sensibile ai miei bisogni personali 11 13 14 25 49 56 4,52 19
O.04 Riconosce quando svolgo bene il mio lavoro 17 11 18 18 45 56 4,4 22
O.05 Mi ascolta ed è disponibile a prendere in considerazione le mie proposte 14 19 9 34 38 50 4,3 23
P.01 Agisce con equità, in base alla mia percezione 16 21 24 29 42 32 3,95 23
P.02 Agisce con equità, secondo la percezione dei miei colleghi di lavoro 19 23 32 31 34 18 3,59 30
P.03 Gestisce efficacemente problemi, criticità e conflitti 29 19 22 22 40 30 3,71 25
P.04 Stimo il mio capo e lo considero una persona competente e di valore 13 17 16 23 44 50 4,34 24

DOMANDA  Per nulla                              Del tutto
QUESTIONARIO
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