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Mense Scolastiche: dal 13 settembre si 
pagheranno solo i pasti effettivamente consumati 

 
 
Buoni pasti più equi, che tengono conto degli effettivi pasti consumati e uguali per tutte le 
scuole. 
 
Sono queste alcune delle principali novità del nuovo sistema di pagamento delle mense 
comunali: dal prossimo anno scolastico, che prenderà il via il 13 settembre, si dirà addio alle 
tariffe “forfaitarie” mensili, per lasciare spazio ad un sistema prepagato più snello e più vicino 
alle esigenze delle famiglie. 
 
«C’è sembrato utile – ha spiegato l’assessore alle Politiche per la famiglia, Marco Caponigro – 
modulare il prezzo dei buoni pasto all’effettiva situazione Isee delle famiglie (con costi 
personalizzati e individuali) e all’effettivo numero di pasti consumati. Inoltre con questo nuovo 
sistema prepagato, le famiglie potranno dimensionare la spesa secondo le proprie esigenze, 
risparmiando la commissione dovuta per il pagamento dei bollettini postali». 
 
Ma vediamo nel dettaglio in cosa consiste il nuovo sistema di pagamento. 
 
I genitori potranno acquistare, per ogni alunno della propria famiglia, un credito di importo libero 
che sarà decrementato automaticamente ad ogni consumo di pasti. Inoltre: 
- si pagheranno solo i pasti effettivamente consumati; 
- si applicherà l’Isee per tutti i tipi di scuola; 
- il costo del singolo pasto sarà determinato in modo “personalizzato” in funzione del proprio 
reddito Isee, che si applicherà per tutte le scuole. Anche chi non ha mai presentato l’Isee, potrà 
consegnarlo all’ufficio Pubblica Istruzione e dal giorno successivo il costo del buono pasto sarà 
determinato in base al reddito. 
- il costo del buono pasto sarà invariato per le diverse scuole (dall’infanzia alla secondaria); 
- saranno mantenute tutte le agevolazioni e riduzioni presenti (secondi e terzi figli, affidi, 
adozioni, disabili) 
 
«Entro il 7 settembre – ha sottolineato l’assessore Caponigro -, sarà definito l’elenco degli 
esercizi convenzionati presso i quali sarà possibile effettuare l’operazione di acquisto. Questo 
elenco sarà comunicato ai giornali, pubblicato sul sito internet del Comune, all’Urp ed all’Ufficio 
Pubblica Istruzione del Comune». 
 
Nell’effettuare l’acquisto, il genitore oltre all’importo che intende versare, dovrà comunicare 
all’esercente anche il codice individuale dell’alunno (che sarà inviato dal Comune direttamente a 
casa): al termine dell’operazione sarà consegnata la ricevuta dell’acquisto effettuato che riporta gli 
estremi della spesa ed in calce il saldo esistente in tempo reale.  
 
La situazione delle ricariche effettuate, dei giorni di presenza ed altro ancora potranno invece 
essere consultati via internet accedendo dal portale del comune sulla apposita sezione digitando i 
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codici individuali dell’alunno. Mensilmente, inoltre, il Comune farà recapitare all’alunno un riepilogo 
dettagliato della propria situazione. 
 
Nel caso si dovesse esaurire completamente il credito, si attiverà una procedura di sollecito: 
dopo una prima lettera, sarà inviata una raccomandata con ricevuta di ritorno (che sarà addebitata 
al genitore) e in caso di ulteriore mancato pagamento, si provvederà all'emissione di cartella 
esattoriale. 
 
Oltre al nuovo sistema di pagamento, dall’anno scolastico 2010/2011 altre novità attenderanno le 
famiglie casalesi, prima fra tutte l’estensione del servizio mensa agli alunni delle scuole 
secondarie di primo grado: i ragazzi del comprensivo Negri potranno consumare i pasti al “self 
service” della Casa di Riposo (via Oddone), quelli della Dante all’Oratorio di don Bosco al 
Valentino e quelli della Trevigi all’Istituto San Vincenzo di via Canina. 
 
«Per quanto riguarda il confezionamento dei pasti – ha concluso l’assessore Marco Caponigro -
, è in corso l’affidamento ad una ditta specializzata. Prevediamo che il passaggio di gestione possa 
avvenire con l’inizio del 2011. Sia ora che nel futuro, i pasti continueranno ad essere prodotti nel 
centro di cottura presso la Casa di Riposo». 
 
Tutte le novità introdotte saranno illustrate durante alcuni incontri che l’Assessore e i responsabili 
del servizio organizzeranno con le famiglie nella prima settimana del nuovo anno scolastico. Per 
qualsiasi informazione è comunque sempre possibile contattare l’Ufficio Pubblica Istruzione allo 
0142.444.204. 
 
 
 
Casale Monferrato, 24 agosto 2010 
 
 
 
Allegati: depliant esplicativo 


