
 

 
 

ALLEGATO D) 
CAPITOLATO D'ONERI PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DEL PARCO MEZZI 
COMUNALI - PERIODO 01.01.2021 – 31.12.2022. 
 

ARTICOLO 1 – OGGETTO 
 
L'appalto ha per oggetto il servizio di manutenzione e riparazione ordinaria e 
straordinaria dei veicoli comunali, di cui si vuole garantire la piena e costante 
funzionalità. 
Se al termine della durata dell'appalto non saranno state effettuate riparazioni fino 
al raggiungimento dell'importo suddetto, l'appaltatore non potrà vantare alcuna 
pretesa sulla somma residua. 
L'elenco dei veicoli oggetto del presente appalto è riportato nelle schede allegate: 
“A” – “A.1” – “A.2” – “A.3” – “A.4” (il servizio dovrà essere reso nel corso 
dell’appalto anche su nuovi mezzi che dovessero essere acquisiti dalla 
Amministrazione). 
Il servizio di manutenzione deve comprendere le seguenti prestazioni, a titolo  
esemplificativo: 
- manutenzione ordinaria; 
- manutenzione straordinaria; 
- riparazioni per i danni causati da sinistro, compresi i servizi di carrozzeria; 
- riparazione e sostituzione di pneumatici usurati in base alle percorrenze di ogni 
veicolo e secondo i parametri previsti dal Codice della Strada, comprese 
equilibratura, campanatura e convergenza, nonché sostituzione pneumatici termici. 
La ditta che effettuerà il servizio dovrà certificare, al termine del periodo 
contrattuale, che almeno il 20% del totale degli pneumatici sostituiti è “ricostruito” 
(Legge 448/2001, art. 52 comma 14); 
- preparazione dei veicoli per invio alle revisioni periodiche e gestione delle 
procedure relative alle revisioni suddette in ottemperanza alla normativa vigente in 
materia. La ditta aggiudicataria avrà l'obbligo di tenere lo scadenziario, 
programmare e prenotare le revisioni; 
 
L’Aggiudicatario dovrà inviare preventivamente all’ufficio Economato apposito 
preventivo con indicazione del costo di ciascun intervento e solo dopo 
l’autorizzazione scritta del Comune lo stesso potrà provvedere all’esecuzione 
dell’intervento. L’Aggiudicatario dovrà effettuare esclusivamente le prestazioni 
richieste senza alcuna ulteriore eccezione, riserva o pretesa. Tutte le comunicazioni 
saranno effettuate via email all’indirizzo indicato dall’Aggiudicatario. 
 

 
 
 
 
 
 



 

 
ARTICOLO 2 – DURATA 

 
Il contratto avrà durata di 2 (due) anni con decorrenza dal 01.01.2021 e fino al 
31.12.2022 
 
Il Comune potrà avvalersi dell'opzione di cui all'art. 106, comma 11, del d.lgs. 
50/2016, per un periodo massimo di sei mesi ed entro il limite massimo di spesa 
annua previsto. 
 

ART. 3 - ESECUZIONE DEL SERVIZIO IN PENDENZA DI STIPULAZIONE DEL 
CONTRATTO 

Il Comune si riserva di dare avvio alla prestazione contrattuale in via d'urgenza, 
anche in pendenza della stipulazione del contratto e, comunque, dopo la 
costituzione di cauzione definitiva.  
 

ART. 4 - AMMONTARE DELL’APPALTO 
 
L’appalto è suddiviso in Lotti come da di seguito indicato e come da dettaglio 
riportato sull’allegato B) parte integrante del presente Capitolato d’oneri: 
 
LOTTO 1: € 46.000,00/ Iva esclusa 
 
Lotto 1 – 01/01/2021 - 31/12/2021 
Manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione periodica di 
automezzi leggeri fino a 35 q.li – €. 18.400,00 IVA esclusa  
 
Lotto 1 – 01/01/2022 - 31/12/2022 
Manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione periodica di 
automezzi leggeri fino a 35 q.li – €. 18.400,00 IVA esclusa  
 
Lotto 1 – 01/01/2023 – 30/06/2023 – eventuale proroga tecnica 
Manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione periodica di 
automezzi leggeri fino a 35 q.li – €. 9.200,00 IVA esclusa  
 
 
LOTTO 2: € 37.930,00/ Iva esclusa 
 
Lotto 2 – 01/01/2021 - 31/12/2021 
Manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione periodica di 
autocarri e automezzi pesanti – €. 15.172,00 IVA esclusa  
 
Lotto 2 – 01/01/2022 - 31/12/2022 
Manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione periodica di 
autocarri e automezzi pesanti  – €. 15.172,00 IVA esclusa  
 
Lotto 2 – 01/01/2023 – 30/06/2023 – eventuale proroga tecnica 
Manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione periodica di 
autocarri e automezzi pesanti  – €. 7.586,00 IVA esclusa  
 
 
 
 



 

 
LOTTO 3: € 43.203,00/ Iva esclusa 
 
Lotto 3 – 01/01/2021 - 31/12/2021 
Manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione periodica di trattori 
e macchine operatrici – €. 17.281,00 IVA esclusa  
 
Lotto 3 – 01/01/2022 - 31/12/2022 
Manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione periodica di trattori 
e macchine operatrici  – €. 17.281,00 IVA esclusa  
 
Lotto 3 – 01/01/2023 – 30/06/2023 – eventuale proroga tecnica 
Manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione periodica di trattori 
e macchine operatrici   – €. 8.641,00 IVA esclusa  
 
 
LOTTO 4: € 33.875,00/ Iva esclusa 
 
Lotto 4 – 01/01/2021 - 31/12/2021 
Manutenzione impianto elettrico e fornitura ricambi – €. 13.550,00 IVA esclusa  
 
Lotto 4 – 01/01/2022 - 31/12/2022 
Manutenzione impianto elettrico e fornitura ricambi   – €. 13.550,00 IVA esclusa  
 
Lotto 4 – 01/01/2023 – 30/06/2023 – eventuale proroga tecnica 
Manutenzione impianto elettrico e fornitura ricambi    – €. 6.775,00 IVA esclusa  
 
LOTTO 5: € 10.000,00/ Iva esclusa 
 
Lotto 5 – 01/01/2021 - 31/12/2021 
Riparazione carrozzeria e fornitura ricambi – €. 4.000,00 IVA esclusa  
 
Lotto 5 – 01/01/2022 - 31/12/2022 
Riparazione carrozzeria e fornitura ricambi – €. 4.000,00 IVA esclusa  
 
Lotto 5 – 01/01/2023 – 30/06/2023 – eventuale proroga tecnica 
Riparazione carrozzeria e fornitura ricambi – €. 2.000,00 IVA esclusa  
 
LOTTO 6: € 22.500,00/ Iva esclusa 
 
Lotto 6 – 01/01/2021 - 31/12/2021 
Fornitura e riparazione pneumatici – €. 9.000,00 IVA esclusa  
 
Lotto 6 – 01/01/2022 - 31/12/2022 
Fornitura e riparazione pneumatici – €. 9.000,00 IVA esclusa  
 
Lotto 6 – 01/01/2023 – 30/06/2023 – eventuale proroga tecnica 
Fornitura e riparazione pneumatici – €. 4.500,00 IVA esclusa  
 
L’importo dell’appalto per 24 mesi risulta essere pari a: 
 € 77.403,00/ annui, per un totale complessivo per il biennio pari a € 154.806,00/ 
più l’eventuale proroga tecnica che risulta essere pari a € 38.702,00/ e così per 



 

complessivi netti € 193.508,00/ oltre Iva 22% e per una spesa complessiva lorda 
come da quadro economico pari a € 240.173,00/ Iva inclusa. 
Il costo orario della manodopera a base di gara, da ribassare, è pari a € 31,41/  
al netto Iva 22%. 
Il costo annuo presunto del servizio è pari a € 77.403,00/ al netto Iva 22%. 
 

ARTICOLO 5 - PRESTAZIONI E MODALITÀ DI EFFETTUAZIONE DEL 
SERVIZIO 

 
Al fine di rendere più immediati, efficaci ed economici gli interventi richiesti, l'officina 
nella quale verrà svolto il servizio oggetto del presente appalto dovrà essere 
ubicata ad una distanza non superiore a 10 chilometri dalla sede del Comune in Via 
Mameli n. 10 a Casale Monferrato. In caso di distanza superiore ai 10 chilometri, 
l’Aggiudicatario dovrà provvedere, a propria cura e spese, al ritiro dei mezzi da 
sottoporre a diagnosi ed intervento, nonché alla loro riconsegna, presso la sede 
che sarà di volta in volta indicata. 
L’Aggiudicatario dovrà impegnarsi ad effettuare gli interventi richiesti 
tempestivamente, al fine di ridurre al minimo i tempi di fermo macchina. 
L'accettazione del veicolo presso l'officina, la diagnosi degli interventi da eseguire e 
la predisposizione del preventivo dovranno avvenire entro due giorni lavorativi dalla 
richiesta. La durata dei singoli interventi non dovrà comunque superare il 
termine di  5 giorni lavorativi dalla emissione della autorizzazione a procedere 
emessa dall’ufficio competente, esclusi i casi di documentata impossibilità ad 
eseguire l'intervento, nei tempi indicati, dovuti ad oggettive difficoltà tecniche o di 
approvvigionamento dei ricambi. In questi ultimi casi, il responsabile dell'officina 
dovrà comunicare immediatamente al Comune le difficoltà riscontrate e concordare 
il nuovo tempo utile per l'ultimazione della prestazione. 
Nel caso di fermo superiore a 5 giorni lavorativi il Comune si riserva la facoltà di 
chiedere la fornitura di una mezzo sostitutivo (con riferimento a tutti i mezzi di cui 
all’allegato A) del Capitolato d’Oneri, senza oneri a carico del Comune, che 
l’Aggiudicatario dovrà mettere a disposizione entro il termine massimo di 24 ore 
dalla richiesta. 
L'Aggiudicatario dovrà assicurare, in caso di fermo di un veicolo, il pronto recupero 
dello stesso, sia in ambito urbano che extraurbano su tutto il territorio comunale, 
entro e non oltre 3 ore dalla chiamata. 
Dovranno essere usati ricambi e scatolati originali, salvo casi particolari 
preventivamente concordati ed autorizzati dal Comune. 
Tutti gli interventi dovranno essere eseguiti a regola d’arte e garantiti e il Comune si 
riserva, prima di provvedere alla liquidazione delle fatture, di far valutare gli 
interventi stessi da tecnici di propria fiducia. 
L'Aggiudicatario dovrà offrire garanzia di due anni sui pezzi di ricambio, a partire 
dalla data di montaggio e garanzia annuale sulle manutenzioni effettuate. 
Una volta terminato l’intervento di manutenzione autorizzato con preventivo, 
l’Aggiudicatario è tenuto a risolvere entro 8 ore lavorative, con oneri interamente a 
proprio carico, tutti i guasti e malfunzionamenti che permangano e/o eventuali nuovi 
problemi riconducibili all’effettuazione dello stesso, nonché in caso di riscontrate 
difformità rispetto agli impegni contrattuali o alle norme di buona tecnica, previa 
specifica segnalazione scritta da parte del Comune. 
 
Per la prova su strada dei veicoli, gli stessi dovranno essere muniti di targa prova di 
proprietà dell’Aggiudicatario il quale assume in proprio la responsabilità civile dei 
danni a terzi, a personale del Comune e/o cose altrui che venissero comunque 
prodotti dai mezzi stessi, per effetto delle prove di collaudo. 



 

Dovrà essere garantito il servizio di revisione dei mezzi dell'allegato “A”. 
L’Aggiudicatario, a propria cura e spese, trasmetterà via e-mail copia del libretto di 
circolazione aggiornato da revisione. 
L'Aggiudicatario dovrà attenersi a quanto segue: 
 
a. prima di ogni intervento, dovrà essere stilato apposito preventivo con indicazione 
di: 
- costo di ogni singolo pezzo di ricambio (netto Iva); 
- tempo previsto (n. ore) per l’esecuzione dell’intervento, distinto per singola 
operazione di intervento. Qualora, per la maggiore consistenza degli interventi da 
eseguire sui mezzi di cui all’allegato A) del Capitolato d’Oneri, o per altre cause non 
imputabili all'appaltatore, occorra un tempo superiore a quello utile suddetto, 
l’Aggiudicatario stesso dovrà fare esplicita domanda di deroga adeguatamente 
motivata al Comune che, verificatane l'ammissibilità, provvederà a concordare con 
l'appaltatore il nuovo tempo utile per l'esecuzione dell’intervento; 
- quantificazione del costo totale manodopera (netto Iva); 
- quantificazione del costo totale dell’intervento (netto Iva); 
- totale costo complessino IVA compresa; 
 - targa e tipo del mezzo per il quale l’intervento è necessario; 
- settore di appartenenza del mezzo; 
 
b. nessun intervento di riparazione sui mezzi potrà essere eseguito in assenza 
dell’autorizzazione all'intervento da parte dell’Ufficio Competente. Gli interventi 
eseguiti senza autorizzazione non saranno liquidati. 
 
c. in caso di riparazioni derivanti da sinistri attivi, la ditta aggiudicataria dovrà 
concordare gli interventi da eseguire con il perito della Compagnia di Assicurazione. 
Il Comune non liquiderà interventi non previsti nella perizia della Compagnia di 
Assicurazione suddetta; 
 
d. mensilmente dovrà essere trasmesso a mezzo posta elettronica il file contenente 
i fogli di lavoro del mese precedente, al fine di consentire il trasferimento 
automatizzato dei dati negli archivi d’ufficio. Per ogni intervento eseguito dovranno 
essere riportati i dati di cui alla lettera a). 
 
 

ARTICOLO 6 - LISTINI PREZZI 
 

La ditta aggiudicataria si impegna ad inviare i listini dei pezzi di ricambio delle 
marche offerte oggetto del presente appalto, entro 30 giorni dalla comunicazione 
dell'aggiudicazione definitiva, nonché all'inizio dell'anno di servizio per l'eventuale 
annualità successiva. Le condizioni e gli sconti percentuali proposti in sede di 
presentazione dell’offerta sui listini dell'anno di validità dovranno intendersi validi 
fino alla scadenza e precisamente fino al 31/12/2022, o successivo termine in caso 
di proroga tecnica. 
 
 

ART. 7 
(RESPONSABILITA') 

 
La Ditta aggiudicataria è responsabile di ogni danno che possa derivare 
all’Amministrazione ed a terzi in relazione all'espletamento del servizio o a cause 
connesse all'esecuzione del contratto, in particolare è responsabile per: 



 

• ogni eventuale danno che il mezzo, con il semplice atto del prelievo, potesse 
subire od arrecare durante il ricovero in officina e fino al momento della ri-
consegna; 

• i danni derivanti dalla cattiva esecuzione delle riparazioni e sostituzioni delle 
parti di ricambio; 

• l’utilizzo di ricambi non originali o non autorizzati dalle case costruttrici e 
danni conseguenti; 

• i ritardi nella presa in carico e riconsegna dei mezzi. 
 

ART. 8 
(PERSONALE) 

 
La Ditta aggiudicataria si impegna ad attenersi scrupolosamente alle norme legisla-
tive in materia di disciplina del lavoro ed ad ottemperare agli obblighi previsti per 
legge per quanto attiene al trattamento giuridico, economico, assistenziale, assicu-
rativo, previdenziale e in materia di sicurezza, manlevando il Comune da ogni qual-
sivoglia azione, pretesa o richiesta al riguardo. 

 
 

ART. _9__ CLAUSOLA SOCIALE 
Ai fini della promozione della stabilità occupazionale del personale impiegato, è prevista 

l’applicazione da parte dell’aggiudicatario dei contratti collettivi di settore di cui all’art. 51 

D.Lgs. 81/2015.  

Qualora a seguito della presente procedura di gara si verificasse un cambio di gestione 

dell’appalto, l'appaltatore subentrante dovrà prioritariamente assumere ai sensi dell'art 50 

del D.Lgs 50/2016, qualora disponibili, i lavoratori che già vi erano adibiti, quali soci 

lavoratori o dipendenti del precedente aggiudicatario, a condizione che il loro numero e la 

loro qualifica siano coerenti con l'offerta presentata e l'organizzazione d'impresa prescelta 

dall'imprenditore subentrante, secondo le modalità di cui alla Linea Guida ANAC n. 

13/2019. 

 
ART. 10 

(SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO) 

 
E' fatto espresso ed assoluto divieto di cedere a terzi, in tutto od in parte, il servizio 
oggetto del presente contratto. 
L'eventuale cessione del contratto darà diritto al Comune di Casale Monferrato di 
risolvere il contratto, senza ricorso ad atti giudiziali, ed effettuare l'esecuzione in 
danno, con rivalsa sulla cauzione prestata.  
E’ ammesso il subappalto per la percentuale del 30% secondo le condizioni di cui 
all’art. 105 del D.lgs. 50/2016. 
 

ART. 11 
(RISOLUZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE APPALTANTE) 

 
L’Amministrazione Comunale procederà alla risoluzione del contratto, ai sensi e per 
gli effetti dell'Art. 1456 C.C., rivalendosi sulla Ditta aggiudicataria, a titolo di risarci-



 

mento dei danni subiti per tale causa, con l'incameramento della cauzione, salvo, 
inoltre, il recupero delle maggiori spese sostenute  dall’Amministrazione, in conse-
guenza dell'avvenuta risoluzione del contratto, nei seguenti casi: 

1. Apertura di una procedura concorsuale a carico della Ditta aggiudicataria; 
2. Messa in liquidazione della Ditta aggiudicataria; 
3. Inosservanza delle norme di legge relative al personale dipendente e man-

cata applicazione dei contratti collettivi;  
4. Interruzione non motivata del servizio; 
5. Applicazione di penali superiori al 10% del valore complessivo del contratto. 

Il provvedimento di risoluzione del contratto è oggetto di notificazione alla Ditta, se-
condo le vigenti disposizioni di legge. 
Le interruzioni del servizio per causa di forza maggiore non danno luogo a respon-
sabilità alcuna per entrambe le parti, né ad indennizzi di sorta, purché tempestiva-
mente notificate. 
 

ART. 12 
(PENALITA’) 

 
In caso di mancato adempimento rispetto a quanto previsto nel presente Capitolato, 
l’Amministrazione applicheranno le seguenti penalità: 
Interventi di manutenzione e riparazione prestati in ritardo 
Per ogni giorno naturale e continuo di ritardo nell'accettazione dei mezzi presso 
l’officina e di evasione degli ordinativi di manutenzione o riparazione, rispetto ai 
termini stabiliti nel presente capitolato, sarà applicata alla ditta aggiudicataria una 
penale pari ad € 30,00. 
 
 
Mancato o ritardato recupero dei veicoli in avaria o mancato intervento sul luogo 
Il mancato recupero dei mezzi in avaria o di riparazione in loco comporterà l'appli-
cazione di una penale pari ad € 100,00. 
Interventi manutentivi non risolutivi 
Per interventi manutentivi o di riparazione non risolutivi o difformi rispetto alle ri-
chieste presentate, il Comune si riserva la possibilità di far eseguire il servizio pres-
so un’altra officina a spese della ditta aggiudicataria. 
Utilizzo di pezzi di ricambio non originali o non autorizzati dalle case costruttrici 
L’utilizzo di pezzi di ricambio non originali o non autorizzati dalle case costruttrici, il 
Comune si riserva la possibilità di far sostituire i pezzi stessi con altri originali o au-
torizzati dalle case costruttrici a spese della ditta aggiudicataria. 
 
L’applicazione delle penali deve essere preceduta da regolare contestazione scrit-
ta, a mezzo posta elettronica certificata, alla quale l’appaltatore ha facoltà di pre-
sentare le proprie controdeduzioni, entro 7 (sette) giorni dal ricevimento della pre-
detta nota. 
Gli importi della penalità saranno trattenuti, con semplice atto amministrativo, previa 
nota formale di contestazione degli addebiti, sull’ammontare delle fatture emesse in 
pagamento.  
 

 



 

 
ART. 13 

(MODALITA’ DI PAGAMENTO) 

 
Le fatture, in formato elettronico, relative alle prestazioni ordinate ed eseguite do-
vranno indicare: 

1. il prezzo dei ricambi originali e dei lubrificanti rilevati dai listini dei prezzi di ri-
cambio, decurtato dello sconto percentuale offerto dalla ditta in sede di gara; 

2. il costo orario della mano d'opera e  numero di ore effettuate; 
3. la targa e la descrizione del  mezzo e il servizio di appartenenza; 
4. Il Codice Identificativo Gara (CIG) relativo al lotto di riferimento, il numero di 

Impegno di spesa ed ogni altro dato normativamente previsto dalle vigenti 
norme fiscali; 

 
Alle fatture dovrà essere allegato il buono d’ordine trasmesso dal Comune di 
Casale Monferrato (o almeno richiamato – numero e data - in fattura). 
È fatto obbligo alla ditta appaltatrice emettere entro il giorno 10 di ogni mese di 
durata del contratto l’elenco della/e fattura/e relative ai servizi espletati nel corso del 
mese precedente. 
Per ottenere il pagamento, l'aggiudicatario dovrà avere completamente e re-
golarmente effettuato il servizio e aver risolto ogni eventuale contestazione o 
controversia. In tal caso i pagamenti delle somme relative al servizio in oggetto sa-
ranno effettuati dal Comune in favore della Ditta a mezzo mandati di pagamento, 
entro 30 giorni dal ricevimento della fattura, che in ogni caso dovrà pervenire entro 
e non oltre cinque giorni dalla data emissione fattura, salvo diverso termine pattuito 
tra le parti. 
 

 

 
ART. 14 

(SPESE FISCALI E CONTRATTUALI) 

 
Tutte le spese fiscali e contrattuali relative alla stipulazione del presente contratto 
sono a carico dell'impresa aggiudicataria. 

 
ART. 15 

(FORO COMPETENTE) 
 
Al Foro di Vercelli è riservata la competenza esclusiva per la risoluzione di qualsiasi 
controversia giudiziaria relativa alla esecuzione del servizio di cui al presente capi-
tolato 

 

 

 



 

 
ART. 16 

(DISPOSIZIONI FINALI) 
Per quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato d’Oneri si fa riferi-

mento alle disposizioni di legge in materia. 


