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Sportelli al pianoterra: 
il Comune sempre più vicino al cittadino 

 
Dopo l’Ufficio Pubblica Istruzione, tutti i servizi al cittadino si sposteranno al 

pianoterra di palazzo San Giorgio (Via Mameli, 10), sede del Comune di Casale 
Monferrato. 

 
Il progetto preliminare è stato approvato nei giorni scorsi dalla Giunta comunale: 

«Il piano per spostare gli uffici aperti al pubblico al pianterreno – ha spiegato il vice 
sindaco Giuseppe Filiberti – ha preso l’avvio ad inizio 2011. Con l’approvazione del 
progetto preliminare si è fatto il primo passo concreto verso una riorganizzazione degli 
uffici affinché il Comune sia ancora più vicino ai cittadini. Mi sembrava doveroso, infatti, 
agevolare la fruizione dei servizi: spero che in tempi rapidi si dia avvio ai lavori». 

 
Il progetto prevede il recupero dell’androne e del porticato di destra con una 

chiusura trasparente, la riorganizzazione degli spazi degli uffici Anagrafe, Stato Civile, 
Elettorale ed Economato, e lo spostamento al pianterreno dello Sportello Unico delle 
Attività Produttive, dell’Ufficio Tasse e Tributi, dell’Urp e la creazione di un distaccamento 
dell’Ufficio Protocollo. 

 
«Con questo intervento – ha proseguito il vice sindaco Filiberti - realizzeremo 

uffici più funzionali sia per i dipendenti sia per i cittadini, che troveranno non solo spazi 
più accoglienti, ma anche zone di attesa adeguate ai servizi di cui si necessita. Sono 
convinto che il cittadino non debba ricevere solamente risposte efficienti dagli uffici, ma 
anche poter essere accolto in un ambiente confortevole». 

 
«Niente più scale o ascensore – ha concluso Giuseppe Filiberti -, tutti i 

cittadini, di qualsiasi età e con qualsiasi tipo di impedimento fisico, potranno raggiungere 
agevolmente gli uffici aperti al pubblico. Un segno concreto di sensibilità che questa 
Amministrazione aveva già dimostrato spostando nei primi mesi di insediamento l’Ufficio 
Pubblica Istruzione, che si trova al civico 14, al pianoterra, evitando così che i genitori 
dovessero trasportare per le scale, seggiolini, culle o passeggini. Con questo progetto 
cercheremo di completare il lavoro già iniziato». 
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