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FOGLIO CONDIZIONI PER L’AGGIUDICAZIONE DEL SERVIZIO DI 
MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA DEL PARCO MEZZI 

COMUNALI – DURATA BIENNALE 
 
 

ART. 1 
(OGGETTO DELL'APPALTO) 

L’appalto ha per oggetto l'affidamento del servizio di manutenzione ordinaria e 
straordinaria degli automezzi, autocarri, macchine operatrici del Comune di Casale 
Monferrato, nonché la riparazione e/o la sostituzione di parti meccaniche ed 
elettriche usurate o danneggiate dei mezzi con ricambi originali, lo smaltimento dei 
pezzi sostituiti e la sostituzione dei lubrificanti, oltre alle operazioni di revisione 
periodica secondo quanto stabilito dal vigente “Codice della Strada”. 
Il presente Foglio Condizioni disciplina il succitato servizio specificato nei seguenti 
lotti: 
Lotto 1:   
manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione 
periodica di automezzi leggeri fino a 35 q.li 

 
€   30.000,00 

Lotto 2: 
manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione 
periodica di autocarri e automezzi pesanti 

 
€   30.000,00 

Lotto 3   
manutenzione e riparazione meccanica, motoristica e revisione 
periodica di trattori e macchine operatrici 

 
€   36.000,00 

Lotto 4   
manutenzione  impianto elettrico e fornitura ricambi €   18.000,00 
Lotto 5   
riparazione carrozzeria e fornitura ricambi €     7.000,00 
Lotto 6   
fornitura e riparazioni pneumatici €   13.000,00 
 
 
Tutti gli importi si intendono Iva esclusa. 
La durata dell’appalto è fissata in anni due. 
L’importo complessivo dell’intero servizio è stimato per il periodo in complessivi Euro 
134.000,00 Iva esclusa. 
E’ consentita la partecipazione alla gara per uno o più lotti. 
L’elenco dei mezzi oggetto del servizio manutenzione è riportato nell’allegato A al 
presente foglio condizioni. 
 
 

ART. 2 
(DESCRIZIONE DEI SERVIZI MANUTENTIVI) 

Il servizio di manutenzione deve comprendere le seguenti prestazioni: 
- manutenzione ordinaria ovvero il complesso delle operazioni necessarie alla 

effettuazione di registrazioni e controlli periodici, secondo quanto indicato dalle 
singole case costruttrici e con frequenze tali da garantire l'efficienza del veicolo 
in ogni momento. Vengono ricondotte alla manutenzione ordinaria la 
sostituzione di quelle parti o componenti del veicolo che sono soggette a 
normale usura o necessitano di sostituzioni a seguito della percorrenza (es. 
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candele, pastiglie freni, filtri, olio e liquidi, ecc.); 
- manutenzione straordinaria ovvero ogni intervento meccanico atto a sostituire 

parti o componenti usurati anormalmente, difettosi o guasti e non riconducibili 
ad operazioni di manutenzione ordinaria e comunque necessario per 
ripristinare la funzionalità del veicolo e renderlo atto all'uso (es. rifacimento 
della frizione, valvole, marmitta, pompa acqua, pompa olio, batteria, ecc.); 

- soccorso stradale; 
- sostituzione e rabbocchi oli, liquidi, materiali di consumo usurati compresi i 

liquidi dei freni e quant'altro necessario per la tenuta in efficienza del mezzo, 
con la sola esclusione del carburante; 

- riparazione e sostituzione di pneumatici usurati in base alle percorrenze di ogni 
veicolo e secondo i parametri previsti dal Codice della Strada, comprese 
equilibratura, campanatura e convergenza. La ditta che effettuerà il servizio 
dovrà certificare alla fine di ciascun anno che almeno il 20% del totale degli 
pneumatici sostituiti è “ricostruito” (Legge 28/12/2001, n. 448 art. 52, comma 
14); 

- riparazioni, manutenzioni e sostituzioni relative all’impianto elettrico dei mezzi; 
- riparazioni, manutenzioni e sostituzioni relative alle carrozzerie dei mezzi; 
- gestione delle procedure relative alle revisioni periodiche dei veicoli (Art. 80 

“Nuovo Codice della Strada” D. Lgs n. 285/92 s.m.i.). 
 

 
Qualora nel corso dell'esecuzione del contratto si modificasse la consistenza del 
parco mezzi, le variazioni non costituiranno motivo per l'appaltatore di risoluzione 
anticipata del contratto; sarà cura dell’Amministrazione dare comunicazione scritta 
alla Ditta aggiudicataria delle variazioni. 

 
 

ART. 3 
(MODALITA’ DI ESECUZIONE DELL'APPALTO E ALTRI ONERI A CARICO 

DELL'AGGIUDICATARIO) 
 
 

Modalità di richiesta degli interventi 
Gli interventi verranno eseguiti solo ed esclusivamente su presentazione del 
buono d’ordine del Servizio Economato riportante gli estremi del mezzo oggetto di 
riparazione, ad esclusione degli interventi effettuati in loco in via d’urgenza.  
I servizi non autorizzati non potranno essere fatturati e non daranno diritto al 
pagamento della prestazione eseguita. 

 
Tempi di intervento e delle lavorazioni   
Tutte le lavorazioni da eseguire sui mezzi di proprietà del Comune di Casale 
Monferrato dovranno essere eseguite sulla base delle sotto elencate necessità: 

- PRONTO INTERVENTO priorità assoluta con inizio immediato o comunque 
entro e non oltre le 24 ore; 

- URGENTE entro 48 ore dalla richiesta scritta da parte dell’Ufficio Economato; 
- PROGRAMMATA  alla data concordata.  

Gli interventi dovranno essere eseguiti, salvo difficoltà tecniche o di 
approvvigionamento dei ricambi, entro i tempi sopra indicati e decorrenti dalla 
consegna del mezzo. 
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In questi ultimi casi la Ditta aggiudicataria dovrà comunicare immediatamente al 
Servizio Economato le difficoltà riscontrate. 
Qualora sia necessario operare interventi non indicati nell’ordinativo, o interventi 
complessi con costo totale superiore ad Euro 300,00 Iva esclusa, ne dovrà essere 
data preventiva comunicazione all’Ufficio Economato ai fini dell’autorizzazione 
all’esecuzione. 
 
Recupero dei mezzi in avaria ed interventi in loco 
Il servizio di recupero dei mezzi in avaria, da attivare mediante richiesta telefonica, 
su tutto il territorio comunale, deve essere garantito, 24 ore su 24, entro i 60 minuti 
successivi alla chiamata.  
Il Comune usufruisce gratuitamente del traino dal punto di fermo, situato in qualsiasi 
luogo del territorio comunale, fino ad all’officina della Ditta aggiudicataria ove il 
mezzo può essere riparato oppure usufruisce di piccoli interventi risolutivi in loco. 
Le ditte aggiudicatarie di qualsiasi lotto dovranno assicurare in caso di guasti anche 
interventi in loco, il servizio sarà attivato mediante richiesta telefonica. 
 
Esecuzione e garanzia degli interventi e dei ricambi 
Ogni prestazione potrà essere controllata ed eventualmente sottoposta a collaudo da  
parte dell’Amministrazione. 
Qualora venissero riscontrate difformità rispetto agli impegni contrattuali e alle norme 
di buona tecnica, previa specifica segnalazione da parte dell’Amministrazione, 
l’aggiudicatario è tenuto, con oneri interamente a proprio carico a reiterare gli 
interventi manutentivi o di riparazione. 
La ditta potrà presentare, entro 7 (sette) giorni dal ricevimento della contestazione 
scritta, le proprie contro deduzioni che verranno valutate. Qualora continuassero a 
permanere i vizi rilevati, la ditta dovrà provvedere entro 10 (dieci) giorni dalla diffida 
scritta ad adempiere all’effettuazione delle prestazioni richieste. 
I pezzi di ricambio montati sui mezzi comunali si intendono garantiti per due anni 
dalla data del montaggio. 
 
Listini prezzi ricambi e materiale di manutenzione 
La ditta aggiudicataria, su richiesta dell’Amministrazione, dovrà fornire copia degli 
ultimi listini ufficiali pubblicati dei ricambi originali e dei lubrificanti, con riferimento alle 
marche del parco mezzi comunale. Sono ammessi esclusivamente listini ufficiali, 
anche su supporto informatico. La ditta aggiudicataria provvederà ad applicare sui 
listini in vigore gli sconti proposti nell'offerta sia in caso di aumento sia in caso di 
diminuzione dei prezzi. 

 
La ditta aggiudicataria dovrà: 

- Disporre di una officina sul territorio comunale o essere disponibile all’apertura 
entro la data di stipula del contratto di appalto; 

- disporre di locali di ampiezza tale da consentire il ricovero e la custodia di 
almeno due mezzi, anche pesanti, in riparazione; 

- garantire la potenzialità operativa sufficiente alla contemporanea riparazione di 
più mezzi, dovendosi sempre assicurare la massima efficienza delle attività cui 
i mezzi sono adibiti. 
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ART. 4 
(RESPONSABILITA') 

La Ditta aggiudicataria è responsabile di ogni danno che possa derivare 
all’Amministrazione ed a terzi in relazione all'espletamento del servizio o a cause 
connesse all'esecuzione del contratto, in particolare è responsabile per: 

- ogni eventuale danno che il mezzo, con il semplice atto del prelievo, potesse 
subire od arrecare durante il ricovero in officina e fino al momento della 
riconsegna; 

- i danni derivanti dalla cattiva esecuzione delle riparazioni e sostituzioni delle parti 
di ricambio; 

- l’utilizzo di ricambi non originali o non autorizzati dalle case costruttrici e danni 
conseguenti; 

- i ritardi nella presa in carico  e riconsegna dei mezzi. 
 
   

ART. 5 
(INVARIABILITA’ DEI PREZZI) 

Per tutta la durata dell’appalto, ai ricambi e ai lubrificanti si applicheranno i prezzi 
previsti nei listini ufficiali vigenti, decurtati dello sconto offerto in sede di gara. 
La Ditta, formulando l’offerta, dovrà prendere atto e di conseguenza valutare tutti gli 
oneri a suo carico per garantire ed assicurare il servizio richiesto con il presente 
Foglio Condizioni, per tutto il periodo contrattuale, senza oneri aggiuntivi. 
 
 

ART. 6 
(PERSONALE) 

La Ditta aggiudicataria si impegna ad attenersi scrupolosamente alle norme 
legislative in materia di disciplina del lavoro ed ad ottemperare agli obblighi previsti 
per legge per quanto attiene al trattamento giuridico, economico, assistenziale, 
assicurativo, previdenziale e in materia di sicurezza, manlevando il Comune da ogni 
qualsivoglia azione, pretesa o richiesta al riguardo. 
 

 
ART. 7 

(SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO) 
E' fatto espresso ed assoluto divieto di cedere a terzi, in tutto od in parte, il servizio 
oggetto del presente contratto. 
L'eventuale cessione del contratto darà diritto al Comune di Casale Monferrato di 
risolvere il contratto, senza ricorso ad atti giudiziali, ed effettuare l'esecuzione in 
danno, con rivalsa sulla cauzione prestata.  
E’ ammesso il subappalto entro il limite del 30% dell’importo contrattuale. In caso di 
subappalto si applica l’art. 118 del D. Lgs. 163/2006. 
 

 
ART. 8 

(RISOLUZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE APPALTANTE) 
E' facoltà dell'Amministrazione Comunale procedere alla risoluzione del contratto, ai 
sensi e per gli effetti dell'Art. 1456 C.C., rivalendosi sulla Ditta aggiudicataria, a titolo 
di risarcimento dei danni subiti per tale causa, con l'incameramento della cauzione, 
salvo, inoltre, il recupero delle maggiori spese sostenute dall’Amministrazione, in 
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conseguenza dell'avvenuta risoluzione del contratto, nei seguenti casi: 
1. Apertura di una procedura concorsuale a carico della Ditta aggiudicataria; 
2. Messa in liquidazione della Ditta aggiudicataria; 
3. Inosservanza delle norme di legge relative al personale dipendente e mancata 

applicazione dei contratti collettivi;  
4. Interruzione non motivata del servizio; 
5. Applicazione di penali superiori al 10% del valore complessivo del contratto. 

Il provvedimento di risoluzione del contratto è oggetto di notificazione alla Ditta, 
secondo le vigenti disposizioni di legge. 
Le interruzioni del servizio per causa di forza maggiore non danno luogo a 
responsabilità alcuna per entrambe le parti, né ad indennizzi di sorta, purché 
tempestivamente notificate. 
 
 

ART. 9 
(PENALITA’) 

In caso di mancato adempimento rispetto a quanto previsto nel presente foglio 
condizioni, l’Amministrazione applicherà le seguenti penalità, salvo quanto previsto 
all’Art. 9: 
Interventi di manutenzione e riparazione prestati in ritardo 
Per ogni giorno naturale e continuo di ritardo nell'accettazione dei mezzi presso 
l’officina e di evasione degli ordinativi di manutenzione o riparazione, rispetto ai 
termini stabiliti nel presente foglio condizioni, sarà applicata alla ditta aggiudicataria 
una penale pari ad € 30,00. 
Mancato o ritardato recupero dei veicoli in avaria o mancato intervento sul luogo 
Il mancato recupero dei mezzi in avaria o di riparazione in loco comporterà 
l'applicazione di una penale pari ad € 100,00. 
Interventi manutentivi non risolutivi 
Per interventi manutentivi o di riparazione non risolutivi o difformi rispetto alle 
richieste presentate, il Comune si riserva la possibilità di far eseguire il servizio 
presso un’altra officina a spese della ditta aggiudicataria. 
Utilizzo di pezzi di ricambio non originali o non autorizzati dalle case costruttrici 
L’utilizzo di pezzi di ricambio non originali o non autorizzati dalle case costruttrici, il 
Comune si riserva la possibilità di far sostituire i pezzi stessi con altri originali o 
autorizzati dalle case costruttrici a spese della ditta aggiudicataria. 
 
L’applicazione delle penali deve essere preceduta da regolare contestazione scritta, 
a mezzo telefax e/o posta elettronica certificata, alla quale l’appaltatore ha facoltà di 
presentare le proprie controdeduzioni, entro 7 (sette) giorni dal ricevimento della 
predetta nota. 
Gli importi della penalità saranno trattenuti, con semplice atto amministrativo, previa 
nota formale di contestazione degli addebiti, sull’ammontare delle fatture emesse in 
pagamento.   
 
 
 
 
 

ART. 10 
(MODALITA’ DI PAGAMENTO) 
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Le fatture, in formato elettronico, relative alle prestazioni ordinate ed eseguite 
dovranno indicare: 
1. il prezzo dei ricambi originali e dei lubrificanti rilevati dagli ultimi listini ufficiali 

pubblicati, decurtato dello sconto percentuale offerto dalla ditta in sede di gara; 
2. il costo orario della mano d'opera, comprensivo del materiale di consumo, ed il 

numero di ore effettuate; 
3. la targa del mezzo ed il servizio di appartenenza 
4. Il Codice Identificativo Gara (CIG) relativo al lotto di riferimento, il numero di 

Impegno di spesa ed ogni altro dato normativamente previsto dalle vigenti norme 
fiscali; 

Alle fatture dovrà essere allegato il buono d’ordine trasmesso dal Comune di 
Casale Monferrato (o almeno richiamato – numero e data - in fattura). 
È fatto obbligo alla ditta appaltatrice emettere entro il giorno 10 di ogni mese di 
durata del contratto la fattura/le fatture relative ai servizi espletati nel corso del mese 
precedente. 
Per ottenere il pagamento, l'aggiudicatario dovrà avere completamente e 
regolarmente effettuato il servizio e aver risolto ogni eventuale contestazione o 
controversia. In tal caso i pagamenti delle somme relative al servizio in oggetto 
saranno effettuati dal Comune in favore della Ditta a mezzo mandati di pagamento, 
entro 30 giorni dal ricevimento della fattura, salvo diverso termine pattuito tra le parti. 
 

 
ART. 11 

(SPESE FISCALI E CONTRATTUALI) 
Tutte le spese fiscali e contrattuali relative alla stipulazione del presente contratto 
sono a carico dell'impresa aggiudicataria. 

 
ART. 12 

(FORO COMPETENTE) 
Al Foro di Vercelli è riservata la competenza esclusiva per la risoluzione di qualsiasi 
controversia giudiziaria relativa alla esecuzione del servizio di cui al presente foglio 
condizioni. 

 
ART. 13 

 (DISPOSIZIONI FINALI) 
Per quanto non espressamente previsto nel presente foglio condizioni si fa 
riferimento alle disposizioni di legge in materia. 
 
 


